
| 与自贸港法治建设同行 |

加强社区治理，既要发挥基层党组织的领导作用，也要发挥居民自治功能，
把社区居民积极性、主动性调动起来，做到人人参与、人人负责、人人奉献、人
人共享。

——习近平2018年11月6日在上海考察时的讲话
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本报讯（法治时报全媒体记者杨晓
晖 通讯员陈曦）“警察同志，太感谢你们
了！要不是你们及时帮忙找到人，我们真
不知道该怎么办。”近日，群众夏先生将一
面锦旗送到海口铁路公安处陵水站派出
所民警刘文麟手中，对陵水站派出所高效
处置警情，快速帮助寻回走失人员表示感
谢。

原来，今年6月，夏先生带着大舅哥张
先生准备从陵水站乘车出行。进站过程

中，不过转头的片刻，35岁的张先生就不
见了踪迹。张先生本身患有疾病，对周边
环境辨别能力较弱，一旦独自走失，很容
易发生意外。夏先生向巡逻的民警求助。

接警后，执勤民警刘文麟第一时间安
抚夏先生的情绪。“你别着急，把他的外
貌、穿着、身高特征仔细跟我们说说，我们
马上开展查找。”民警一边记录线索，一边
将情况上报给派出所负责人。

陵水站派出所立即派员开展工作。

根据公共监控视频画面显示，张先生原本
跟在夏先生身后准备进站，中途毫无征兆
地转身离开，去向不明。

民警安排辅警沿着车站周边的商铺、
候车区域进行查找，还将线索同步发到由
出租车司机组成的微信群里，发动群众力
量一起搜寻。

线索发出去没多久，就有出租车司
机反馈，看到一名具有相同外貌特征的
男子往海航楼的方向跑去。根据群众提

供的信息，民警不到1个小时就找到了张
先生，并将其带回派出所安置。回到所
内，民警贴心地为张先生递上饮用水，安
抚他不安的情绪，同时联系家属夏先生
前来接人。

见到安然无恙的大舅哥，夏先生终于
松了一口气。他紧紧握住民警的手表示感
谢。看着一家人团聚，民警也叮嘱夏先生，
今后带患病家属出行，一定要时刻看护，尽
量不要让其脱离视线，避免再次走失。

警民联动 全力寻找
陵水站派出所不到1小时找到一名走失游客

本报讯（法治时报全媒体记者王巍
通讯员蔡莉）近期，海口市龙华区人民法
院通过“法官专业指导+商事调解赋能+
示范批量化解”的多元解纷模式，成功化
解37户业主与某置业公司之间因逾期办
证引发的纠纷。

据了解，2015年，李某等37户业主与
某置业公司签订《商品房买卖合同》，全款
购置房产。合同明确规定，某置业公司需
在2015年12月31日前交房，并在房屋交
付之日起720日内为业主办理不动产权
证书，同时对逾期办证的违约责任作出详
细约定。然而，合同签订后，业主们虽依
约付清购房款并于 2017 年陆续顺利入
住，却未能拿到不动产权证。多年来，开

发商的拖延行为严重影响了业主的房产
权益，也给房屋交易、落户、子女就学等带
来诸多阻碍。多次沟通无果后，37户业主
诉至龙华区法院，要求某置业公司支付逾
期办证违约金。

考虑到该系列案件涉及人数众多、诉
求统一，属于典型的涉众型民生纠纷，为
实质性化解纠纷，龙华区法院秉持“调解
优先、源头化解”理念，依托多元解纷机
制，委托商事调解组织专职调解员提前介
入，开展诉前先行调解工作。承办法官吴
清首先向双方当事人充分说明先行调解
的优势，耐心解答法律疑问，在征得双方
一致同意后迅速启动调解程序。针对开
发商逾期办证周期长，违约金核算争议大

的问题，法官结合案件事实、合同约定、开
发商实际履行能力及相关法律规定，精准
梳理争议核心，明确以总房价3%的违约
金标准作为核心调解思路，确保调解合法
合规、公平公正。考虑到批量集中调解易
激化矛盾，法院创新采用“示范调解、批量
化解”模式，先选取2件当事人调解意愿较
强、争议较小的案件作为示范案例。

调解过程中，调解员在法官指导下进
行双向疏导、耐心释法明理。面对业主，
调解员详细解读法律规定，引导其理性维
权；面对开发商，调解员严肃阐明违约性
质与法律责任，督促其主动担责。经过多
轮调解，首批示范案件顺利达成调解方
案，由开发商按照总房价3%的标准一次

性支付逾期办证违约金。该方案为其余
案件提供了参考，后续业主纷纷主动接受
调解。最终，37起关联案件实现批量、快
速化解，开发商按照购房总价款3%的标
准，一次性向所有业主支付逾期办证违约
金，困扰业主多年的办证纠纷和维权心结
得以彻底化解。

吴清表示，逾期办证纠纷是房地产领
域高发的民生纠纷，该批案件的成功调
解，不仅解决了个案争议，更通过示范效
应，以点带面，提高了整体解纷效率，通过
先行调解前移解纷端口，避免了同类纠纷
进入法院审判程序，减轻了法院审判部门
审理压力，缩短了当事人维权周期，降低
了当事人维权成本。

一案示范 批量解纷
海口龙华法院妥善化解37户业主办证难题

本报讯（法治时报全媒体记者麦
文耀 赵世馨）两家人毗邻而居，却因
一条田间小路闹得不可开交，这桩陈
年旧怨，究竟如何化解？近日，三亚市
天涯区司法局调解员在椰子树下“把
脉开方”，成功调解了这起纠纷。

据了解，在天涯区台楼村与抱前
村的交界地带，麦某与李某两家毗邻
而居。长期以来，李某一家进出习惯
穿行麦某的槟榔地，久而久之便形成
了一条田间小路。可随着槟榔树逐年
长高挂果，麦某担心频繁有人穿过槟
榔地，不仅会踩踏土壤、损伤植株，还
会影响槟榔地的管护与收成。他几次
开口，想让李某一家改道出行，却被对
方以“通行习惯已固化”为由拒绝。

此后近10年里，两家人围绕占地
通行问题反复拉扯、互不相让。其间，
村委会工作人员多次上门劝说未果。
前不久，在接到村委会的求助后，天涯
区司法局指派经验丰富的调解员介入
处理。调解员联合台楼村委会、抱前
村委会的工作人员，到争议地块勘查
地形、查看林权边界、摸清矛盾根源、

对比通行路线。在树荫斑驳的椰子树
下，调解员、村委会工作人员以及双方
当事人搬来塑料凳围坐一圈，一场接
地气的调解会温情开场。

调解员首先亮出“法律牌”，表示
麦某持有合法有效的林权证，依法享
有该林地的使用权，其合法权益受法
律保护，任何单位和个人不得侵占、毁
坏。调解员一番释法说理，让李某认
清自身行为的不当之处，从法理层面
打消其固有认知。

紧接着，调解员表示：“经我们实
地查看核实，李某自家地块距离村道
不过百米，只要稍作平整，就能修出一
条比穿行槟榔地更近、更平坦的通
道。”调解员实实在在地劝解，为当事
双方提供了切实可行的解决方案。

经过调解员近3小时的疏导，李某
认识到长期占用他人林地通行的不合
理性，主动表示愿意放弃原有通行路
线，在自家地块上修路通行。当事双
方当场签订调解协议，李某的修路工
程也在次日破土动工。至此，这起拉
锯近10年的纠纷终得圆满化解。

两户村民因一条小路起纠纷僵持近10年，三
亚天涯司法局调解员成功化解

椰子树下围坐接地气解纷

本报讯（法治时报全媒体记者连
蒙 通讯员刘佳弥）8月24日，海口某
物业公司将一面锦旗和一封感谢信送
到海口市琼山区人民法院立案庭，对
琼山法院立案庭给予的指导和专业帮
助表示感谢。

据了解，几年前海口某物业公司与
某小区业委会签订了物业服务合同，提
供物业服务。后因多种原因，海口某物
业公司撤出该小区。因撤场时某小区
业委会未将该公司已经为小区垫付的
款项予以退还，海口某物业公司遂依据
物业服务合同中的仲裁条款申请了仲
裁。然而，仲裁机构认为某小区业委会
任期届满，已不具有仲裁主体资格，作

出驳回仲裁申请的决定。海口某物业
公司希望通过诉讼的方式维权，遂向
琼山法院提交起诉材料。

琼山法院经初步审核，认为该案
件不属于法院管辖。琼山法院立案庭
并没有简单地一拒了之，一方面从群
众实际需求出发，仔细查阅了当事人
提交的全部材料，多次与当事人深入
沟通，全面了解案件的来龙去脉，同时
就某小区业委会的主体资格问题与相
关业务部门共同研究，又与仲裁机构
沟通了解情况；另一方面向当事人释
明仲裁与诉讼的衔接关系，以及相关
法律规定，引导其按照正确的法律程
序主张权利。

没有一拒了之 提供专业指导
海口琼山法院引导物业公司依法维权

本报讯（法治时报全媒体记者黄
君 黄赟 通讯员杜淼）8 月 26 日上
午，市民朱某嫱专程来到海口市公安
局长流派出所，将一面锦旗和一封手
写的感谢信送到该所民警、辅警手中，
感谢长流派出所民警、辅警高效履职，
助其找回遗失的贵重物品。

据了解，8月22日 11时许，朱某
嫱来到长流派出所报警求助。民警经
耐心询问了解到，朱某嫱当日在骑行
电动自行车途中，不慎遗失了其女儿的
书包。书包内不仅有其女儿备战考研

的核心复习资料，还存放着平板电脑、
手机等贵重物品。朱某嫱和家人十分
着急，于是报警求助。接到报警后，长
流派出所民警和辅警立即安抚报警人
情绪，详细记录遗失物品特征、遗失时
间及行走路线，第一时间梳理现场线
索。为帮助群众挽回损失，民警、辅警
迅速分工协作，开展细致研判，很快锁
定辖区某村村民捡拾到朱某嫱遗失的
物品，并找到捡拾物品的村民，完好找
回全部遗失物品并归还。从接警处置
到物品全数找回，全程仅用时数小时。

海口长流派出所帮群众快速寻回遗失物品

从接警到找回仅数小时

本报讯（法治时报全媒体记者杨
春梅 通讯员王佳景）近日，五指山市
人民法院毛阳人民法庭党员法官带队走
进水满乡牙排村委会，依托“雨林调解工
作室”开展普法宣传，就地对毛苗村民
小组相关矛盾纠纷开展现场调解，实现
普法宣传与纠纷化解双向发力，擦亮

“无讼新枫，和谐毛阳”党建品牌，推动
司法服务下沉基层、送到群众家门口。

在牙排村委会，党员法官结合乡
村群众生产生活实际，开展靶向式法
治宣传。围绕农民工权益保障，干警
选取典型案例释法，细致讲解农民工
讨薪、务工受伤维权等方面法律知识，
厘清劳动争议合法维权途径。针对农
村地区突出的未成年人安全、婚恋财
产纠纷问题，干警重点剖析未成年人
骑行、改装电动摩托车、飙车潜藏的安
全风险与法律责任，提醒家长履行监
护职责；同时厘清恋爱交往中借款与

赠与的法律边界，提示群众对大额资
金往来保持审慎态度。活动现场，干警
向村民发放普法读本，面对面为村“两
委”干部、驻村工作队队员及村民答疑
解惑，把法律知识送到群众身边。

普法活动结束后，“雨林调解工作
室”随即对毛苗村民小组的相关纠纷
开展现场调解。调解过程中，工作室
坚持从政治上看、从法治上办，以法治
方式化解矛盾纠纷，统筹实现“三个效
果”相统一，力求实现“小事不出村，大
事不出镇”的治理效果。

据了解，该工作室自挂牌以来，坚
持“将纠纷化解在诉前”的工作要求，
吸纳镇村干部、老党员等担任特邀调
解员，利用他们熟悉民情、了解民意和
通晓少数民族语言的优势，推动矛盾
纠纷源头化解。此次调解将法庭搬到
村里，旨在通过“法官+调解员”联动模
式，在群众家门口化解矛盾纠纷。

普法解纷双向发力
五指山法院毛阳法庭把司法服务送到群众家门口

8月25日15时10分，万宁市石梅湾
大雨刚停，层层白浪不停拍向海岸，不
少游客趁着雨停，在海边踏浪戏水，海
滨恢复了往日的热闹。

现场，漫海冲浪俱乐部普通冲浪教
练陈明翰正耐心指导学员练习板上平
衡，而就在几小时前，陈明翰接过“万
宁市 2026 年度见义勇为积极分子”荣
誉证书与奖励。

数日之前，正是在这片暗流潜伏的
海域，他怀抱冲浪板逆浪冲锋，从汹涌
海浪中抢回了一名少年的生命。

浪涛之上与死神赛跑
救回一名落水少年

8月21日14时许，石梅湾海面风云
骤变，风浪陡然加剧，水下暗流翻涌，海
边的危险悄无声息地蔓延开来。

在海南务工的重庆人陈先生，正带

着15岁的儿子在石梅湾的海边游玩。

父子俩在近岸浅滩戏水，未曾料到，一

股隐蔽的离岸流骤然袭来，猝不及防间

就将陈先生的儿子狠狠拖拽往深海区
域。

海面之上，只隐约露出孩子的头顶，

情况紧急。岸上游客目睹这惊险一幕，

纷纷高声呼救。在岸边准备开展教学的

陈明翰听见此起彼伏的呼喊，立刻循声
望向海面。

“当时我看到救援人员也正往海里
赶，海面上只能看见孩子的头顶。情况

万分紧急，我想着自己跑得更快。”回想

起事发瞬间，陈明翰依旧历历在目。

人命不容耽搁。他来不及多想，简

单叮嘱学员原地等候，丢下一句：“等一

下，我下海救个人。”他抄起身边的冲浪

板，大步冲向海边，纵身跃入起伏不定的
大海。

海上救援远比肉眼所见更为凶险。
陈明翰奋力朝着落水少年游去，可湍急
的海浪不断推着落水少年变换方位。短

短几秒，少年便被浪流推至另一侧，两人

之间的距离越拉越大。陈明翰回忆，当

时他距离落水少年约30米，可就是这短

短30米的海面，在浪涛和暗流的裹挟之

下，成了一道生死阻隔。浪头接二连三

重重砸在身上，暗流不断拖拽消耗体力，

陈明翰每一次划水前进，都要对抗来自

大海的巨大阻力。

“在海里，体力消耗得特别快，只能

硬拼。”陈明翰咬紧牙关破浪前行，拼尽

全身力气，终于靠近已经体力透支的少

年。当时少年近乎昏迷，身体完全脱力，

已经无法自主抓扶。又一道大浪席卷而

来，陈明翰一边死死稳住冲浪板，一边大

声呼喊，不断鼓励少年：“千万不要闭眼，

不要睡着，牢牢抓住板子，不要害怕。我

一定把你带上岸。”

风急浪高，海水反复冲刷撕扯，每一

寸归岸的路程都危机四伏。陈明翰牢牢

护住趴在冲浪板上的少年，对抗着一波

又一波巨浪，艰难向岸边折返。凭借过

硬的海上救援本领，他成功将少年平安

送回沙滩。

“当时要是慢上一步，后果真不敢想

象。”陈明翰回忆。

上岸后，陈明翰第一时间将少年交到

闻讯赶来的专业救援人员手中。见孩子

意识逐步恢复， （下转2版）

“浪那么大，他冒着生命危险
救我的孩子”

万宁冲浪教练陈明翰曾多次下海救人
■法治时报全媒体记者 陈敏 郭彦

8月25日，陈明翰在风浪里现场教学，指导学员掌握冲浪避险知识。记者符传问 摄


