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一、“案虽小，责重大；事虽微，
关民生”理念对自贸港法治建设的
重要意义

一是“小案”不“小”，蕴含事关大局深意。所谓
“小案”，是事实清楚、标的额小、程序简便的案件，却
在法院收案总量中占比居高。这类案件常因“案情
简单”被忽视，但背后是万千群众的切身利益，更是
营商环境与社会治理的微观体现。一起小额工程款
纠纷的妥善化解，能为中小企业纾困解难；一起邻里
矛盾的平和调处，能守护基层社区的和谐稳定；一笔
小额劳动报酬的快速执行，能温暖普通劳动者的心
房。反之，若“小案”处理不当，不仅会挫伤群众法治
信仰，更可能影响自贸港的法治形象与治理根基。

每一起“小案”的公正审理，都是为自贸港法治
建设播撒信仰种子；每一次对群众诉求的真诚回应，
都是在积累司法公信力。海南法院立足自贸港建设
实际，将“小案精办”融入司法实践，把政治效果、法
律效果与自贸港发展的社会效果相统一，让群众在
细微处感受法治温度，这正是“小案连着大政治、小
案关乎大民生”在自贸港建设中的生动诠释。

二是“事微”不“轻”，紧扣民生脉搏。2026年
全国高级法院院长会议强调，要牢记“民生无小事，
枝叶总关情”，依法妥善审理民生领域案件，实质性
保障群众诉权。在海南自贸港建设中，许多“微事”
案件虽无重大经济利益，却与群众日常生活、市场主
体经营紧密相连：小额消费纠纷、邻里宅基地争议、
旅游行业小额服务纠纷、农民工小额欠薪纠纷等，这
些都是群众最关心、最直接、最现实的利益问题，更
是自贸港民生保障与营商环境的重要体现。

司法工作者必须摒弃“重案轻民”思维，把每一
件“小案”都当作“大事”来办。最高法在热心助人致
伤、保安送医被索赔等案件中的裁判，为善行撑腰、
为正义护航，而海南法院则将这一裁判导向融入自
贸港建设司法实践，针对旅游、农垦、海岛乡村等特
色民生纠纷，依法作出合乎法理、顺应民情的裁判，
既维护当事人合法权益，又引导社会行为规范，实现

法律效果与社会效果的有机统一，让“事虽微，关民
生”成为海南自贸港建设司法工作的鲜明底色。

三是能动司法，探索“抓前端、治未病”的实践
指引。“案虽小，责重大；事虽微，关民生”理念，深刻
契合新时代能动司法要求，更是海南自贸港司法服
务“抓前端、治未病”的实践指引。能动司法不是“越
权裁判”，而是立足自贸港建设实际，延伸司法职能，
推动矛盾源头化解，为自贸港建设营造和谐稳定的
法治环境。

海南法院以这一理念为指引，探索出独具自贸
港特色的解纷路径。原三亚市城郊人民法院执行局
立足辖区案件特点，深耕执行机制创新，对案件实施
繁简分流精细化管理，专门设立小标的案件执行团
队，聚焦小额借贷、劳动报酬、涉旅小额纠纷等民生
类小标的案件，实现“小案快办、小案精办”。该团队
依托执行指挥中心实体化运行优势，将查控、查封、
通知等流程标准化、高效化，对涉6万元退休金的小
额执行案件快速冻结账户、制定划扣方案，让当事人
快速拿到回款；对标的额不足1万元的追偿权纠纷，
即便被执行人暂无可供执行财产，团队仍持续跟进、
耐心释法，最终促成全部欠款履行。同时，针对涉企
小额工程款纠纷，团队从立案到执行完毕用时不到
一个月，实现数万元款项“秒到账”，既保障当事人合
法权益快速兑现，也为自贸港中小微企业纾困解难，
是自贸港践行“办理一案、治理一片”的生动体现，更
是司法参与自贸港社会治理现代化的有力探索。

同时，该理念要求法官在办案中兼顾天理、国
法、人情与自贸港特色，避免机械司法。面对海岛乡
村的特殊习俗、自贸港新兴领域的轻微纠纷，法官既
要准确适用法律，更要倾听群众与市场主体声音，作
出既符合法律依据、又契合自贸港社会共识的裁判，
为高标准建设海南自由贸易港提供坚实司法保障。

二、“案虽小，责重大；事虽微，
关民生”理念落地面临的挑战

尽管理念已明，海南法院的实践也初见成效，但

结合自贸港建设的实际需求，理念落地仍面临诸多
挑战。一是部分司法人员仍有“重效率轻效果”“重
大案轻微案”倾向，未能充分认识“小案”对自贸港民
生保障、营商环境的重要意义，办案趋于程式化。二
是经济社会发展带来纠纷类型多元化，三亚部分基
层法院法官人均办案数位居全省前列，“案多人少”
压力凸显，绩效考核对“小案”的调解率、当事人满意
度等社会效果指标权重不足，法官难以在特色民生、
涉企小额纠纷中投入足够精力。三是跨区域、跨行
业纠纷增多，多元解纷机制衔接仍有不畅，法院与司
法行政、社区、旅游行业协会等部门信息不通、标准
不一，部分诉前可化解的“小纠纷”进入诉讼程序，增
加司法负担，也延误矛盾化解时机。

三、“案虽小，责重大；事虽微，
关民生”理念落地的探索路径

2026年是“十五五”开局之年，做好法院工作要
为实现“十五五”良好开局提供更高水平司法服务和
保障。“十五五”时期是高标准建设自由贸易港的关
键时期，司法工作更要精准对接自贸港建设需求。
结合实际，要让“案虽小，责重大；事虽微，关民生”理
念落地生根，需从理念、机制、制度多维度协同推进，
让“小案”成为自贸港法治建设、民生保障、营商环境
优化的重要抓手。

一是锚定自贸港方向，树立“小案大治”理
念。将2026年全国高级法院院长会议精神融入司
法实践，加强司法人员思想政治教育，引导其深刻
认识“小案”背后的民生分量与自贸港发展意义。
把群众和市场主体满意度作为衡量标准，开展自贸
港“精品小案”评选，聚焦旅游、农垦、乡村振兴、中
小微企业纾困等特色领域，营造重视“小案”、办好

“小案”的浓厚氛围。
二是适配自贸港建设需求，优化资源激励机

制。结合纠纷特点，调整绩效考核体系，增加“小
案”调解率、矛盾纠纷化解实效、当事人满意度等指
标权重。推广繁简分流、专组办理的经验，探索“简

案快办+特色精办”机制，对小额借贷、简单邻里纠
纷快审快结，对旅游、跨境小额服务纠纷组建专业合

议庭精办。对扎根基层、善办自贸港特色“小案”的

法官，在晋升、评优中予以倾斜，激发司法人员内生

动力。

三是紧扣自贸港建设，完善多元解纷体系。坚

持和发展新时代“枫桥经验”，依托海南自贸港数字

化建设优势，升级智慧执行、在线调解平台，实现跨

区域解纷。强化法院与旅游、金融、农垦等行业协会

协作，建立自贸港特色行业调解组织，实现“专业人

调专业事”。推动诉源治理与自贸港基层治理融合，

把解纷力量下沉到景区、社区、园区，让矛盾化解在

前端、化解在基层。

四是彰显自贸港底色，强化司法价值引领。
立足自贸港建设实际，发布涉民生、涉小微市场主

体的“小案”典型案例，开展海岛巡回审判、社区庭

审旁听等活动，增强司法公开性。裁判文书中讲清

“法理”、讲明“事理”、讲透“情理”，结合自贸港政策

与海岛民情做好释法说理。加强自贸港法治宣传，

引导群众理性维权、市场主体依法经营，营造良好的
自贸港法治环境。

四、结语

“治国有常，而利民为本。”在“十五五”开局之
年，在海南自贸港建设向纵深推进的关键阶段，司法
的力量不仅体现在大案要案的公正裁决，更体现在
对每一件“小案”的用心对待。案虽小，责任如山；事
虽微，民心所系。海南法院应以“小”见大、以“微”知
著，将“案虽小，责重大；事虽微，关民生”理念融入自
贸港建设全过程，把每一件民生小案办实、办细、办
好，让当事人的合法权益快速兑现，才能真正践行司
法为民的初心使命，为“十五五”开好局、为海南自贸
港建设提供更高水平的司法服务和保障，让法治成
为高标准建设海南自由贸易港的深厚底色、关键支
撑。

（作者系三亚市天涯区人民法院副院长）
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“案虽小，责重大；事虽微，关民生”这一司法理念，既是对 2026 年全国高级法院院长
会议精神的精准践行，更是海南自贸港建设中司法服务民生、护航发展的重要遵循。法
院办理的邻里纠纷、小额债务、物业矛盾等“小案”，看似琐碎，却连着民心、系着大局，是
自贸港法治建设的微观基石。如何以“小案”办出大民生、以“微事”筑牢大治理，让司法
温度浸润自贸港建设的每一个角落，值得深入思考与躬身践行。


