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新春 基层走

2月 12 日，被誉为“冲浪之都”的万宁市日月

湾热浪奔涌、游人如织。在碧海逐浪的沙滩上，

曾在半年内两次跳水救人而走红网络的万宁市

公安局治安管理大队旅游警察李书达与同事梁

富洋正在巡逻。他们沿着冲浪区、礁石危险带一

路巡查。长时间的值守，湾区的每一个角落，他

们都熟记于心，成了日月湾最熟悉的“活地图”。

增派警力，全面升级景区守护模式

“大家注意安全，不要往礁石上爬。”当天13
时 30分许，海岸线上聚满游客。李书达在维持
秩序，梁富洋则不停在人群中穿梭。很快，李书
达及时扶住一位在栈道上为找拍摄角度而踩空
的游客：“大姐，往后就是台阶，注意安全，这个
位置拍就很好。”

作为国内“冲浪顶流”打卡地，日月湾每年
吸引众多冲浪爱好者与游客前来体验山海之
美。近年来，万宁市公安局持续发力，通过警
力下沉一线、多警种联动协同、科技赋能防控
等一系列举措，为这片海岸筑牢安全防线。

李书达作为驻扎日月湾的专职旅游警察，
他比谁都清楚春节假期的安保重任。他们沿着
冲浪核心区、礁石危险带、网红打卡栈道一路巡
查，他们仔细检查救生装备、安全警示标识，提
醒游客远离危险区域。

“以往湾区执勤常是一人值守，预计春节游

客量翻倍，我们特意增派了警力，网红景区更要

把安全底线守牢守实。”李书达告诉记者，随着

海南自贸港封关运作，日月湾、石梅湾等景区的

守护模式全面升级。

不同于城区警务，像日月湾、石梅湾、神州

半岛等景区的守护有着独特的“海边范儿”。李
书达告诉记者，为了护航这些景区，万宁市公安
局治安管理大队搭建了沙滩徒步巡、岸线车巡、
空中无人机巡的立体防控网，成为护航景区的

“硬核”支撑。

全力守护，让景区“出圈”又“安心”

在日月湾等景区执勤，旅游警察既是维护
秩序的守护者，也是游客的“贴心管家”。

傍晚客流高峰，沙滩上人声鼎沸，李书达他
们的脚步几乎没有停下。帮游客找回遗失的手
机、为走失孩童寻找家人、调解冲浪租赁小纠
纷、指引自驾车辆有序停放……看似琐碎的小
事，每一天都在重复上演。

“李警官和同事们天天在岗，景区秩序井
然，我们做生意也踏实。”日月湾冲浪俱乐部教
练赵杰坦言，从去年国庆假期开始，海岸线上出
现旅游警察的身影让他们的幸福感倍增。

从疏堵保畅到隐患排查，从涉旅纠纷调解
到旅游市场整治，李书达和同事奔波在沙滩街
巷，用脚步丈量平安，让网红景区既“出圈”更

“安心”。
“刷到过他的视频，没想到真人更暖心！”来

自江西的游客赵琳笑着告诉记者，此前她就关
注过李书达跳水救人的暖心视频，如今在景区
亲眼见到其本人，安全感直接拉满。

在万宁，李书达和同事梁富洋只是旅游警
察队伍的一个缩影。他们在新春假期来临之
际，默默守护着景区平安，用实际行动为万宁文
旅保驾护航，让藏蓝身影成为湾区最动人、最安
心的风景。

网红警察“硬核”守护网红景区
万宁旅游警察升级景区守护模式，让游客度假冲浪无忧

■法治时报全媒体记者 陈敏 郭彦

一遍遍“碎碎念” 一次次快速响应
文昌木兰湾海岸民警的春节守护“日志”

■法治时报全媒体记者 黄君

解心结 化乡愁 促新生
省乐东监狱司法民警高墙内守护别样“年味”

■法治时报全媒体记者 田春宇

定安交警多举措保障首次投入春运的仙沟互通通畅

昔日“堵点”变“通途”
■法治时报全媒体记者 黄君 舒耀剑

万家灯火的美好图景中，总有人在为你我守候。欢度春节的“团圆”主旋律持续在海南大地奏响，在大
家享受团圆欢乐的幸福时光时，依然有很多政法干警在打击违法犯罪的最前沿奋战、在万家灯火的

执勤点驻守、在游人如织的景区巡逻……他们舍小家为大家，用心守护海南自贸港的平安、祥和。
春节前后，本报聚焦政法干警在节日坚守岗位的多个场景，记录一线政法人用心用情服务群众的故事。
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政法护航 同心守护平安年 幸福节

2月20日大年初四，文昌木兰湾风车灯塔景区游人

如织。在熙攘人群中，木兰湾海岸派出所民警穿行值

守，用脚步丈量平安；在碧海蓝天下，他们通过视频巡防

精准找人，不到半小时为游客寻回手机。当天，记者跟

随该所民警巡逻执勤，见证他们用一遍遍“碎碎念”的叮

嘱和一次次快速响应的行动，守护着海岸线的每一份安

宁，让游客在春节期间安心感受椰风海韵之美。

巡逻线上的“碎碎念”

“大家拍照注意脚下，护栏不高，不要倚靠，更不
要翻越。”“小朋友尽量不要下水，很危险。”……2月
20日，大年初四，文昌木兰湾风车灯塔景区游人如
织。天刚泛起鱼肚白，木兰湾海岸派出所民警吴清
远和同事们就已提前到岗，开始了忙碌的一天。

“现在景区人流还不是最高峰，但已经有不少游
客前来抢占最佳机位，等待日出。”吴清远向记者介
绍时，目光不停扫视两侧，观察着游客的动态。

随着太阳升起，客流量增多。
海滩上，吴清远一面巡逻，一面不停地“碎碎

念”。他的目光扫视着人群，不放过任何安全隐患
——“这是谁的包？不要乱放，注意财物安全。”

“阿叔，不要站在石头上，上面有青苔，很滑容易摔
倒。”

观景台上游客密集，民警钟业帅凭借土生土长
的经验，对这片海域的暗流、礁石了如指掌。他迅速
分工：“观景台现在老人多，我去盯着；你去海边，那
边礁石滑，千万别让游客上去。”两人分头行动，将
安全防线延伸到每一个角落。

不到半小时找回游客手机

“巡逻组注意，商铺旁边有一名游客的手机不慎

遗失，请立即前往了解情况。”对讲机里突然传来指
令。来自福建的游客胡女士焦急报警，称新买的手
机不见了。

钟业帅立即带队赶往现场，同时启动“视频巡”
机制，通过无人机和公共视频实时回传的画面，很
快锁定了线索——手机被一名小孩捡走。民警迅
速电话联系，电话那头传来孩子母亲的声音：“孩
子上洗手间捡到的，我们正一边游玩一边等失主联
系呢。”

不到半小时，小孩父母便将手机送还。胡女士
激动地连声道谢：“幸好有你们！这手机刚买的，资
料都在里面，太谢谢你们了。旅游时有你们在，我们
很放心！”

“你们用心，我们放心”

“今年木兰湾周边还建成了好几处‘网红’餐厅
和打卡点，游客增加，日均接待游客超万人次，因此
我们更不能松懈。”吴清远向记者介绍道。

指挥室的视频巡防画面实时回传，与民警们的

现场行动形成闭环，而吴清远始终一丝不苟，保持专

注，快速响应、高效处置。

从清晨到日暮，民警们的身影穿梭在人群中。

他们还抓住时机开展反走私、防溺水、防走失宣传，

用身边案例提醒游客。来自北京的游客刘女士接过

宣传册感慨道：“看到你们这么用心，我们玩得特别

放心。”

夕阳沉入海面，游客陆续散去，吴清远等人才返

回执法站。参加工作 6年来，他的每个春节都在岗

位上度过。望着暮色中的灯塔，他说：“木兰湾真的

很美，但对我们来说，最美的永远是游客平安归家的

背影。”

2 月 19 日大年初三，海南乐东，暖阳洒在省乐

东监狱的高墙之上。活动场上，罪犯们或围坐剥

食瓜子糖果唠家常，或列队跑步、挥拍打球，石桌

旁的闲谈声里夹杂着零星的笑声，与墙外隐约传

来的鞭炮声呼应，让高墙内也多了一份“年味”。

这份祥和背后，藏着一群监狱民警的坚守——

他们放下自家团圆，守在监管一线，用温情解心

结，用坚守护平安。

温情帮扶
解开思亲“千千结”

“每逢佳节倍思亲。在高墙里的罪犯，因这
份思念更易引发情绪波动。”一级警员周子皓一
边巡查，一边对记者说。

曾在公安工作的他，谈起身份转变感慨不
已：“以前对违法犯罪分子深恶痛绝，如今成为监
狱警察，要做的是走进罪犯内心，用理解和帮扶，
调动他们的改造内生动力。”他兜里总揣着个笔
记本，记满重点罪犯的情绪变化。

罪犯侯某，便是他重点关注的对象之一。年
事已高、身患重病的父母，以及正处在大四就业
关键期的儿子，是其最大的牵挂。春节临近，侯
某日渐沉默、失眠，改造积极性大跌。

“发现他状态不对，我们第一时间谈心，才摸
清他的心事。”周子皓说。民警们多方协调。但
侯某父母因年事已高难以长途出行，最终，民警
们说服两位老人录制视频，委托其女儿陪同孙子
在春节前赶来海南探望侯某。

听到儿子亲口说准备继续深造考研，看到视
频里父母状态不错的样子，侯某的心里一下子踏
实了。心结解开后，侯某主动参加监狱春晚，深

情唱响思念的歌曲：“会不会我们的爱，像星辰守
护大海，不曾离开……”他坚定地表示，要好好改
造，争取早日回家尽孝、陪伴儿子。

坚守岗位
守护高墙平安年

“父亲生病了”“孩子学习成绩下降”……在
监区值班室，亲情电话记录本的每一页都写得满
满当当。从除夕到大年初三上午，通话量呈井喷
式增长——春节期间，监狱开放亲情电话全天不
限时拨打，全程陪同的值班民警们忙得顾不上喝
一口水。

为了让罪犯感受“年味”，春节期间，值班民

警格外忙碌：安排大家领取年货、饮品，有条不紊

地张罗开展春节特别安排的活动；与罪犯一同布

置监区，挂满灯笼、插上彩旗，把冰冷的高墙装点

得暖意十足。“我们多花点心思，他们就能多一份

温暖，思亲情绪也能缓解不少。”周子皓说。

“春节期间，我们始终把安全放在首位，多措

并举守住平安底线。”省乐东监狱党委委员、副监

狱长邢勇侠介绍，春节值守，安全是第一位的。

监狱层面的工作注重提前部署，开展亲情帮教、

心理团辅，组织节前会见和清监，全方位排查每

一处安全隐患；监区层面实现个别谈话全覆盖，

疏导重点罪犯情绪、慰问困难罪犯，还组织春晚、

游园、文体比赛等活动，丰富罪犯节日生活。

墙外团圆灯火璀璨，墙内坚守从未停歇。晚

风掠过监区的围栏，红灯笼轻轻摇曳，民警们坚

守的身影藏在夜色里，也藏在每一份新生的期盼

里，悄悄延续着……

“本来担心我不熟悉路会被罚，没想到海口交警这

么贴心，不仅没处罚，还耐心给我们指路，海口真是一

座温暖的城市。”2月 21日，大年初五，来自广东的游客

李先生向记者感慨道。
和李先生一样，众多外地自驾游客这个春节假期

在海口感受到的，不仅有碧海蓝天的美景，还有海口公
安交警部门推出的“轻微违法行为首违免罚”等举措带
来的安心与舒心。

外地游客自驾，不熟悉本地路况违规掉头

当天上午 10 时，海口世纪大道与海甸五西路交
叉口，车流有序穿梭，红绿灯交替闪烁间，海口市公安
局交管支队美兰大队海甸中队民警尤敏杰正与同事
在执勤点值守，他目光锐利地盯着前方路口的每一处
车流变化，不放过任何潜在的交通隐患。

就在此时，一辆悬挂外地牌照的灰色小轿车途经
路口时，因未看清禁止掉头标识，违反禁令标志指示
行驶，两人立即进行拦查。车辆缓缓停下，驾驶员满
脸疑惑地摇下车窗。

“师傅，您好！这里是禁止掉头的哦。”尤敏杰快
步上前，标准地敬了一个礼，语气温和，示意驾驶员出
示相关证件。

“警察同志，实在不好意思，没注意路口有这个禁
止掉头的标识。”得知自己违反了交规，驾驶员李先生
脸上的疑惑瞬间转为歉意，连忙递上驾驶证和行驶
证。原来，李先生一家人是从广东自驾来海口旅游
的，因不熟悉本地路况，一时疏忽才违规掉了头。

尤敏杰接过证件，耐心细致地核对信息，通过手
持终端查询确认车辆状态正常，驾驶员李先生也无其
他交通违法记录，且此次违法行为并未造成交通拥堵
和安全隐患。“按照规定，违反禁令标志驾驶要记1分
罚款 100元，但您是外地来海南旅游的，不熟悉路况

可以理解，这次不予处罚，以后驾车多留意路边交通
标志，安全第一。”尤敏杰的话语温和，没有冰冷的罚
单，只有贴心的提醒。

听到“不予处罚”四个字，李先生悬着的心瞬间落
了地，脸上露出释然的笑容。“本来担心我不熟悉路会
被罚，没想到海口交警这么贴心，不仅没处罚，还耐心
给我们指路，海口真是一座温暖的城市。”李先生向记
者感慨道。

临别时，尤敏杰再次敬礼并送上新春祝福：“新年
快乐！祝你们一家人在海口玩得开心，旅途平安！”李
先生笑着回应：“谢谢！也祝您新春大吉，工作顺利！
你们辛苦了！”

推出多项服务举措，方便市民游客出行

当天上午，记者跟随尤敏杰执勤，看到他对 3 名
轻微交通违法行为的驾驶员免予处罚，同时给予安全
驾驶提醒。

尤敏杰介绍，春节假期，海口迎来旅游高峰，外地
自驾车辆激增，因路况不熟、标识不清引发的轻微交
通违法行为时有发生。为此，海口交警推出“轻微违
法行为首违免罚”举措，对不按规定车道行驶、在禁鸣
区鸣喇叭等轻微违法行为，坚持教育优先、警告为主，
让执法既有力度更有温度。

记者经采访了解到，春节护航模式启动以来，海
口交警全警在岗、靠前执勤，优化警力部署，加大重点
路段、重点时段巡逻频次，全力应对节前返乡、节中出
游、节后返程三重车流高峰。

除了对轻微违法行为实施“首违免罚”外，海口交
警在春节期间还推出事故视频快处、车驾管窗口“不
打烊”、景区周边人性化停车管理等服务，最大限度方
便市民游客出行。

没有冰冷罚单 只有贴心提醒
海口交警“首违免罚”举措获外地游客点赞

■法治时报全媒体记者 麦文耀

小小疏导点藏着春运“平安密码”
海口交警24小时守护游客过海返程“第一道关卡”

■法治时报全媒体记者 肖瀚

2月21日是大年初五，位于海口市长滨北五路与

海色路交叉路口的交通疏导点，车流不息、任务繁

重。海口市公安局交管支队龙华大队民警李靖杰和

同事们自春运启动以来，24小时坚守在这里，用连续

奋战、规范执法和暖心服务，守护群众平安返程。

快速处置问题
旅客通行更顺心

今年是李靖杰从警以来的第二个春节。两

个春节假期，李靖杰都坚守在岗，面对比去年更

大的人流、车流，他坦言压力不小，但也更有信

心。“这个疏导点作为新海港小客车进港的‘第

一道关卡’，所有车辆都要在此完成票证核验、

进港资格确认和现场秩序引导。过海旅客往往

都很着急，需要我们付出更多耐心和细心，同时

要在最短时间内发现问题、解决问题，保障通道

畅通。”李靖杰告诉记者，在工作中，他总结出了

一套处置办法。

“短信显示还有一小时，怎么车牌却无法识

别？”下午4时，疏导点迎来进港车流高峰，来自

广东的李先生将车停在查验区，神色焦急，后方

车辆逐渐排起长队。

李靖杰发现后，第一时间上前安抚、询问，很

快便发现是李先生的妻子录入车牌错误，导致

系统无法识别。他一边引导车辆靠边，一边协

助李先生重新录入正确车牌号，全程不到 3 分

钟，车辆便顺利通过查验。

“针对这类情况，我们会重点排查车辆类型、

车牌号信息、号牌是否有污渍、是否买错港口等

问题并加以解决，此外还开设绿色通道，对紧急

求助类情况我们会及时上报，对符合要求的车

辆人员给予放行。”李靖杰向记者分享快速处置
工作经验。为方便游客返程，海口交警还专门
制作《过海出岛全攻略》，推出过海专属导航二
维码，让旅客通行更精准、更省心。

24小时在岗
守护返程通道平安有序

从下午到深夜，李靖杰始终在车流中来回穿
梭、喊话引导、帮助求助群众，饿了就趁着车流
间隙快速吃几口盒饭，累了便短暂休整后立刻
返岗。“下午是返程最集中的时候，我们守在这
里，就是守住畅通、守住平安。”李靖杰说。

“全程有交警引导，路线清晰、通行顺畅，心
里特别踏实。”来自黑龙江自驾返程的旅客赵女
士点赞。

在海口“三港”周边，像这样的交通疏导点还
有12个，海口交警组织警力24小时在岗疏堵保
畅。春运开始以来，海口交警不断优化应急勤
务机制，深化部门联勤联动，指挥中心24小时研
判调度，铁骑动态巡逻、快处快撤，并与湛江警
方开展跨区域协同疏导，携手守护返程通道平
安有序。

湛江市公安局交管支队机动巡逻大队民警
林琳告诉记者，湛江警方在各个疏导点共安排
30名民警、辅警，与海口交警密切配合、联动发
力，全力保障通道的安全畅通。

深夜时分，疏导保畅仍在继续——没有一蹴

而就的畅通，只有日复一日的坚守。李靖杰和

他的同事们放弃团圆、坚守一线，让“荧光绿”成

为新春返程路上最安心的风景，为平安春运写

下生动注脚。

2 月 22 日大年初六，春节假期进入返程高

峰。G98环岛高速定安仙沟互通作为群众出入定

安的必经门户，一到节假日极易出现车流井喷、

缓行拥堵的情况。但记者当天跟随定安县公安

局交通管理大队民警执勤时却看到，现场车流密

集，但秩序井然，感受到了春节假期返程的“丝

滑”通畅。

互通改造破解“瓶颈式”拥堵

当天17时许，是定安交警预判的返程高峰时
段。记者赶到仙沟互通时，定安县公安局交通管
理大队副大队长王培钊早已带队在此执勤。

王培钊介绍，改造前的仙沟互通，设计标准
低、通行能力弱，主线为双向四车道，匝道狭窄、
弯急坡陡，高速车流与地方道路车流在此强行
交织，极易形成“瓶颈式”拥堵。

“改造后，新互通主线拓宽至双向八车道，
采用全苜蓿叶‘四叶草’布局，8条匝道实现高速
公路与地方道路全方向、无冲突顺畅转换，通行
能力较原先提升一倍以上。”王培钊说，今年春
运期间是新互通投用后的第一次“大考”。

站在互通高处远眺，宽阔平整的沥青路面
延伸向远方，清晰醒目的交通标识指引车流有
序通行，交警正在一旁执勤，保障车辆合流不抢
行、转弯不拥堵。

“今年回家太顺畅了，下高速完全不堵车，
路宽了，心也宽了。”驾车从海口返程的王先生
由衷地感叹。

突然，一辆小型货车熄火停在行车道内无
法启动，造成后方车流迅速积压。王培钊发现
这一情况后，飞奔上前处置。

“打开双闪，注意后方来车！”王培钊一边大

声提醒驾驶人，一边快速摆放警示标志，划定安
全防护区域，同时安排队员指挥交通。经检查，
车辆因电瓶亏电导致抛锚。

见此情况，王培钊与队员一同合力将车辆
推至应急车道等待救援。在跟随救援车辆离开
时，抛锚车辆的司机张师傅由衷地感谢交警，他
说：“车坏在路中间我都吓蒙了，多亏你们及时
帮忙，不然真不知道该怎么办。”

推出多项便民服务举措

为最大限度保障返程高峰道路畅通，定安交
警在仙沟互通专门设立事故快处点，全面推行

“交管12123”视频快处机制，实现轻微交通事故
“快处、快撤、快赔”，确保小事故不造成大拥堵。

记者还注意到，在互通旁的执法服务站，还
设有便民服务站，热水、急救箱、修车工具、交通
指引图一应俱全。

当天 18时许，返程车流迎来全天峰值。尽
管新互通通行条件大幅改善，但在返乡流、旅游
流等叠加下，距离新互通不到 1 公里处的仙安
路仙沟农贸市场路段出现拥堵情况。王培钊立
即带队赶往现场。

“您好，这里不能停车，会将道路堵住。”王
培钊一面劝离临停的车辆，一面引导车辆有序
行驶。同时，另一组警力则在路面上指挥交通，
稳住路面秩序，有效防止了拥堵蔓延。

据统计，春运返程期间，定安交警在仙沟互通
累计处置3起简易交通事故，皆因警力在现场能
快速处置，避免主干道拥堵。截至2月22日，仙沟
互通及周边道路通行秩序总体平稳，未发生长时
间、长距离拥堵，未发生重特大道路交通事故。

2月 20日，文昌木兰湾海岸派出所执勤警力为群众提供帮助。 记者黄君 摄

定安交管大队副大队长王培钊和队员正在移开造成拥堵的车辆。记者黄君 摄

2 月 21 日，海口交管支队龙华大队民警李靖杰在新海港外的交通疏

导点向旅客提供咨询服务。 高凌 摄
2月 12日，万宁旅游警察李书达、梁富洋在万宁日月湾景区

向一名冲浪教练了解海滩相关情况。 记者陈敏 摄

海口交管支队美兰大队海甸中队民警尤敏杰向违规掉头的车主讲解

相关法律法规，并作出贴心提醒。 高凌 摄

省乐东监狱组织春晚、游园、文体比赛等活动，丰富罪犯节日生活。（省乐东监狱供图）


