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领导干部特别是高级干部必须头脑清醒、严格自律，始终保持本色、安守本
分，如临如履、谦虚谨慎。要严格执行民主集中制，严格落实中央八项规定及其
实施细则精神，严格遵守议事决策规则，自觉按制度规矩办事。要怀德自重、洁
身自好，反对特权思想和特权行为，管好身边人身边事，真正做到清正廉洁。

——习近平 2025 年 12 月 25 日至 26 日在中共中央政治局召开的民主生活
会上的讲话
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枫桥枫桥经经验验在海南在海南

“拿到这笔辛苦钱，我终于能安心回家
过年了！”1月7日上午，海南省劳动人事争
议仲裁院调解室里暖意融融，唐某攥着仲
裁调解协议书，看着手机屏幕上薪资到账
提示短信，眼角湿润。这场持续近两个月
的劳资矛盾纠纷，终于画上了圆满的句号。

一纸离职书引发劳资纠纷

据了解，唐某入职海南某保安服务公
司2年有余。2025年11月初，双方解除劳
动关系。让唐某无法接受的是，该保安服
务公司以唐某提出离职为由，拒绝支付解
除劳动关系的经济补偿金等相关费用。

多次找公司协商均无结果。起初，

唐某打算去法院起诉，但诉讼程序复杂、
官司周期长，春节将至，家里人还等着他
回去过年。抱着试试看的想法，唐某带着
劳动合同、工资条、《被迫解除劳动关系通
知书》等相关材料，到省劳动人事争议仲
裁院申请劳动维权，要求公司支付其2025
年10月份工资、节假日加班费、未休年假
工资、劳动补偿金等共计2.2万余元。

案件受理后，省劳动人事争议仲裁院
立即启动劳动争议仲裁前调解程序，积极
组织双方进行调解。

情理法并重，“薪”结终化解

面对情绪激动的当事人，仲裁员老张

并没有急于评判，而是先让双方充分表达
诉求。待当事人情绪稳定后，老张开始情
理法并用，耐心调解。

老张对公司法定代表人颜某说：“虽
然目前公司经营不易，但根据《中华人民
共和国民法典》《中华人民共和国劳动合
同法》等相关法律规定，劳动者的合法权
益应当受到保护。若公司为此逃避责任，
只会让问题变得更加复杂。”

为打破双方对峙僵局，老张采用“背
对背”调解方式。老张先从情理层面耐心
疏导颜某激动的情绪：“唐师傅是公司老
员工，即便离职也应秉持好聚好散的原
则。如果公司执意推进仲裁程序，不仅须
足额支付拖欠的劳动报酬，还可能对公司
声誉造成负面影响。”

随后，老张又转向劝慰唐某：“我们充
分理解你的难处，也请你体谅公司当前的
实际经营状况，适度让步，才能更高效地

推动问题圆满解决。”
经老张耐心沟通与调解，双方当事人

终于达成调解协议：公司同意一次性支付唐
某10月份工资、节假日加班费、经济补偿金
等共计8200元，并于当日兑现承诺。在老
张的见证下，双方当事人现场签署了《劳动
人事争议调解协议书》。

“真没想到这起持续近2个月的矛盾
纠纷这么快就化解了，感谢省劳动人事争
议仲裁院的高效调解，帮我顺利拿到辛苦
钱，终于可以安心买票回家过年了。”唐某
如释重负，眼眶湿润。

省劳动人事争议仲裁院副院长郑水海
表示，这场劳动纠纷的圆满化解，是省劳动
人事争议仲裁院不断探索“情理法”三维调
解工作模式的生动实践，既维护了劳动者
的合法权益，也兼顾了企业的实际情况，让
公平正义融入每一次调解的细节里，更好地
实现法律效果与社会效果的有机统一。

省劳动人事争议仲裁院“情理法”三维调解工作模式高效化“薪”结

让公平正义融入每一次调解细节
■法治时报全媒体记者 崔晓慧
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“为实现对群众各类诉求的一站式
受理、一揽子调处、全链条解决，我们探
索具有地方特色的新经验、新做法、新
路径，努力打造一站式解决矛盾纠纷的
模式，以不同的模式化解各种矛盾纠
纷，从源头上减少矛盾纠纷的产生。”1
月 9 日，白沙黎族自治县打安镇委书记
王哲告诉法治时报全媒体记者，自打安
镇综治中心升级运行以来，打安镇矛盾
纠纷调解成功率从 92.3%提升至 97.2%，
调解时间平均缩短了 60%，新产生矛盾
纠纷的发生率明显下降。

法情双并进，解开“越界结”

2025年12月初，张女士在自家承包
的土地旁种植了几棵槟榔。新力村小组
组长伍女士发现后，将张女士种植的槟榔
苗拔掉。

“这个纠纷是我们在新力村小组走访
时发现的。”白沙打安镇委副书记、政法委
员孟文健介绍，综治中心没有将该纠纷视
为简单的口角，迅速启动了“综治牵头、部
门联动、基层协同”的标准化流程，与司法
所、村委会、驻村干部共同赶赴新力村小
组。

打安司法所所长何应保拿着土地管
理法和该村的村规民约，耐心地向张女士
解读村民小组长的管理责任，让张女士明
白了“集体”二字的含义。另一边，驻村干
部和村委会成员与伍女士交谈，既肯定了
其维护集体利益的初衷，又劝导其在以后
的工作中，要改进工作方式和沟通方式。

当双方情绪平稳、对事实和法律都有
了清晰认识后，调解组将双方请到一起

“面对面”协商。最终，张女士主动表示不
再种植，伍女士也为其不恰当的工作态度
而诚恳道歉。

多部门联动，解开“薪愁结”

2025年12月30日，居住在儋州市的
曾某打电话向打安镇综治中心求助，称其
2025年在打安镇从事光伏施工及兰花灯
安装工作，包工头陈某拖欠其工资共计
1.8万元，其多次催要未果。

打安镇综治中心工作人员王程说，综
治中心经了解发现，这个劳务纠纷不但跨
区域，还涉及多个部门，于是向镇政府主
要领导反映，迅速协调组建一个“超强阵
容”：白沙人力资源和社会保障局劳动监
察大队、打安镇人民政府、打安派出所等
形成“县镇联动、部门协同、警法结合”的
调解合力，共商化解纠纷的“薪愁结”。

经核实，曾某实际工作30天，双方约
定工资为6000元。陈某承认未及时支付
工资。此前曾某主张的18000元系沟通
误差所致，实际争议金额为6000元。

争议的拖欠工资确定后，各部门依据
各自职能，精准发力，在“法律攻坚、政策
施压、情理疏导、秩序保障”的工作模式
下，陈某认识到拖欠工资的严重性，当天
与曾某签订支付拖欠工资协议。

2025年12月31日，陈某通过银行转

账方式，一次性向曾某指定账户内转了
6000元。

厘清糊涂账，解开“合伙结”

张某某与黄某某是养羊的合作伙伴。

2017年，黄某某出资8只羊，张某某出资6

只羊，由张某某负责饲养。从2017年至
2020年，张某某在养殖中，羊的数量由14
只增至30只。2020年后，这个羊群转由黄
某某饲养管理，羊群数量降至22只。为了
这一笔扯不清的“糊涂账”，双方反目。

“这起合伙纠纷比较复杂，涉及事实
认定、责任划分和利益计算。”孟文健说，
面对情绪激动、各执一词的双方，打安镇
综治中心迅速组成调解小组，以“分头疏
导”方式，由王程和何应保分别将张某、黄
某某二人带到一边，让他们尽情倾诉，并
详细记录相关信息。

“根据民法典，合伙人对合伙财产是

共有关系，赚了大家一起分，亏了也要一
起担。现在羊少了，原因可能很多，咱们
既要算账，也要讲情分，毕竟当初是为了
共同富裕走到一起的。”回到调解桌前，
何应保向双方普及法律，王程则拿出具
体的分配方案引导双方达成调解协议。

经过数轮耐心细致的核算、解释与劝
导，最终双方在综治中心签订了调解协议
书：双方确认解除2017年形成的养羊合
伙关系。对现存22只羊按双方初始投入
比例进行分配。协议签署的那一刻，持续
数年的怨气烟消云散。

“这次调解，没有简单评判对错，而是
通过专业、耐心的工作，帮助双方当事人
算清了经济账、捋顺了法律账、找回了人
情账，为一段失败的合伙画上了体面的句
号。”孟文健介绍。

白沙打安镇综治中心打造一站式解决矛盾纠纷模式

调解成功率提升至97.2%
■法治时报全媒体记者 宋飞杰

白沙打安镇综治中心联合多部门回访养羊纠纷当事人。记者宋飞杰 摄
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本报讯（法 治 时 报 全 媒 体 记 者 陈
敏 通讯员郭媛媛）1月12日，记者从海
南自由贸易港知识产权法院成立五周年
新闻发布会获悉，该院五年来受理3777
件案件，审结3619件案件，通过发挥审判
职能，强化知识产权保护，以高水平司法
护航海南自贸港建设。

据介绍，五年来，自贸港知产法院共
受理各类知识产权案件 3777 件，审结
3619 件。其中，2025 年受理案件 1118
件，结案960件。“都蜜5号”案入选2022
中国法院十大知识产权案件，3篇裁判文
书入选全国法院“百篇优秀裁判文书”、4
场庭审入选全国法院“百场优秀庭审”。

2025年，该院加强重点产业保护，审

理涉种业、数字经济等技术类案件 266
件，标的额3.65亿元。依法保护公平竞
争，全年依法审理垄断及不正当竞争纠
纷案件40件。审理涉外、涉港澳台案件
20件，明确经马德里体系国际注册并获
准中国领土延伸保护的商标受我国法律
保护。该院对标高标准经贸规则，运用
行为保全等临时救济措施，做实知识产
权快保护，让越来越多外国当事人，愿意
选择海南作为案件管辖地。

同时，该院做深做实知识产权纠纷
实质性化解，2025年分流先行调解案件
316 件，调解成功 202 件，调解成功率
63.92％。强化知识产权案件执行力度，
执行完毕率70.33%，执行到位率69.52%，

首执案件终本率25.27%，三项执行质效
指标均保持在全省前列。

在推进知识产权“三合一”审判机制
改革方面，该院2025年审理刑事案件15
件63人，罪名涉及销售假冒注册商标的
商品罪、侵犯商业秘密罪，非法制造、销
售非法制造的注册商标标识罪等，最高
判处有期徒刑15年。

2025 年度自贸港知产法院 10件典
型案例，涵盖专利、商标、著作权、植物新
品种、反不正当竞争、反垄断等领域，囊
括民事、刑事、行政、执行案件，涉及数字
经济、种业创新、文化旅游、民生保障等
新兴产业与关键领域；自贸港知产法院
2021年至2025年8件涉外典型案例，涵

盖商标、发明专利、著作权、反不正当竞
争等领域，涉案主体遍及美国、德国、法
国、澳大利亚、韩国、瑞典、芬兰等世界主
要经济体，充分彰显了平等保护中外主体
合法权益、营造市场化法治化国际化一流
营商环境的司法立场。

据介绍，《海南自由贸易港知识产权
法院种业知识产权司法保护白皮书
（2021-2025年）》系统梳理了法院成立
以来在种业知识产权司法保护方面的实
践探索、创新举措与典型案例，深入分析
了当前种业知识产权司法保护面临的挑
战，并展望未来工作，展示了自贸港知产
法院服务保障“南繁硅谷”建设、守护农
业“芯片”安全的决心与作为。

海南自由贸易港知识产权法院5年审结3619件案件

以高水平司法护航海南自贸港建设
新华社北京1月12日电 2026年

1月12日，中央政法委在京发布2025
年第四季度见义勇为勇士榜。根据见
义勇为典型的网络关注度、各地依法
确认和申报意见，进行综合评审评议，
共有50位见义勇为勇士获通报表扬
和奖励慰问。

本季度上榜的见义勇为勇士，董
辉、谢云鹏、张润生、陈奎等为制伏犯
罪嫌疑人身受重伤甚至牺牲；多地勇
士面对暴雨洪灾、巨浪急流、爆燃火灾
等险境，义无反顾、向险而行，黄启东、
谢光荣、左明清、苟俊等救人牺牲，王

玉平、黄超、邓亚群、宋国民、李红星等
在极端环境中拼力施救，充分体现了
在突发灾害、事故面前挺身而出的英
雄气概。上榜的群体类典型有8个，
个人类典型中有群众协助完成救人的
事迹约18个，协同救人情况占上榜总
数66%以上，体现了守望相助的良好
社会风尚。

见义勇为勇士榜发布活动由中央
政法委主办，中华见义勇为基金会承
办。2022年9月以来，已发布12次见
义勇为勇士榜，共有657位见义勇为勇
士获得通报表扬奖励。（记者冯家顺）

中央政法委发布2025年第四季度见义勇为
勇士榜

50位勇士
获通报表扬和奖励慰问

本报讯（法治时报全媒体记者黄
君 通讯员柯星宇 黄啸月 叶堉菁）
近日，据海口海关统计，2025年海口
海关共监管海南空港口岸进出境人员
264.4万人次，同比增长27.2%；监管
进出境飞机 17907 架次，同比增长
17.4%。

据介绍，2025年，全岛航空口岸
累计运营国际及地区客运航线92条，
新增国际及地区航线37条，包括全国
首条投入运营的“第七航权”三亚=布
拉格航线、2条第五航权客运航线，以
及4条开通国际航班国内段客运业务
的国际航线等，航线网络覆盖东北亚、
东南亚、欧洲、大洋洲等核心区域，进
一步织密海南自贸港联通世界的“空
中桥梁”。

“以往出国旅游常常需要到其他
城市中转，今年海南新开了好多国际
航线，海关还推行了一次过检通关模
式，出境游选择更多了，通关体验更好
了。”旅客李女士说。

据了解，为更好助力航线开通，海
口海关针对航线地区特点精准施策，
对接航司提供航线开通一对一指导，
推动机场国际中转厅升级改造，实行

“一次过检”出境通关模式，依靠“先期
机检+智能审图”等科技优势赋能海关
精准监管，为旅客打造“无感”通关体
验。

海口海关下一步将持续深入推进
智慧海关建设，以更便捷的通关环境
和更高效的海关监管服务为海南自贸
港航空枢纽建设贡献海关力量。

去年海南空港口岸
进出境人员264.4万人次

本报讯（法治时报全媒体记者黄
君）1月9日10时，海口市公安局交通
管理支队联合中国人民财产保险股份
有限公司海口分公司，在G98环岛高
速公路龙桥服务区内的海口公安交管
服务站开展“警茶送暖·安全同行”主
题宣传活动，将一杯杯暖心“警茶”递
到过往司乘人员手中，将安全理念传
递给每一位出行人。

在活动现场，一位湖北货车司机
大哥手捧热茶，一边啜饮一边说：“我
一路陆陆续续驾驶40多个小时来到
海南，海南的阳光明媚，但比阳光更温
暖的是交警的服务，像这个服务区，可
以休息还有茶喝，挺好的！”

宣传民警听闻，立刻上前关切叮
嘱，着重强调疲劳驾驶的严重危害。“师

傅，连续驾驶超过4小时就必须停车休
息，长时间驾车容易注意力涣散、反应
变慢，您不妨在服务站舒舒服服歇上一
觉，养足精神再出发，平安才是最快的
路。”湖北大哥频频点头，当即表示一定
听从交警的建议，在服务站充分休整后
再启程，决不带着疲惫上路。

活动期间，宣传民警还向现场司
乘系统讲解了高速行车的安全要点，
细致介绍了海口公安交管服务站的暖
心功能：“服务站的自助区超便利，司
机师傅们歇脚时，刷个身份证就能快
速换驾驶证、查违章，省时省力！安全
教育区循环播放的警示片配上生动折
页，让大伙边喝茶边轻松学交规。”大
家都称赞服务站贴心实用，让安全意
识深入人心。

海口交警到高速服务区公安交管服务站送
“警茶”保安全

服务站可换证查违章

本报讯（法治时报全媒体记者连
蒙 通讯员吴清剑）1月11日，陵水黎
族自治县消防救援大队及时救援一名
腰部受伤被困海边防洪堤下的老人。

1 月 11 日 11 时，陵水黎族自治
县消防救援大队指挥中心接到群众
报警，称位于陵水英州镇海棠福湾1
号附近海边防洪堤处，有一名老人
因腰部受伤躺在堤坝下，无法自行
移动，急需消防救援人员协助。陵
水消防救援大队指挥中心立即调派
新村专职消防站 1 车 6 名消防救援
人员携带救援担架、躯体固定带等
专业装备赶赴现场处置，并通知

120到场转运伤者。
到达现场后，经现场指挥员确

认，伤者为一名腰部受伤的老人，头
部和手部伴有擦伤，因疼痛无法自
主行动，蜷缩在堤坝下面，若贸然移
动极易造成二次伤害。根据医护人
员的伤情评估建议，消防救援人员
立即展开专业处置，小心翼翼地将
老人平移至多功能救援担架上，用
固定带对其腰部及全身进行稳妥固
定，确保转运过程中身体平稳无颠
簸。经过11分钟的小心转运，12时
4 分，受伤老人被安全平稳移交至
急救人员手中。

11分钟快速转运
陵水消防及时救援海边受伤被困老人


