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寻找 最美“护苗人”

护苗 之声

行动派

守护延续：
爱如细水长流

调解协议达成后，曾德娟看着姐
妹俩渴望关爱的眼神，主动请缨担任
她们的“爱心妈妈”。

“我也是两个女儿的母亲，知道孩
子需要什么。”调解协议达成后，她将
帮扶工作延伸至生活细节：每周定期
上门辅导功课，为姐妹俩讲解难题；发
现她们缺乏课外读物，便牵头组织“图
书捐赠”活动；察觉孩子因长期缺乏父
母陪伴而性格内向，又协调心理咨询
师开展一对一心理疏导；节日里，她还
会带着新衣、文具和蛋糕，为姐妹俩营
造久违的家庭仪式感。

在曾德娟的带动下，东方市婚姻
家庭调解委员团队、海南华颂律师事
务所其他律师也持续跟进帮扶：有的
负责对接学校，为姐妹俩申请助学补
助；有的联系公益组织，为奶奶提供康
复护理资源；护苗行动专项经费更是
常态化用于改善姐妹俩的生活与学习
条件。如今，姐妹俩换上了崭新的校
服，脸上的笑容多了，课堂上也敢主动
举手发言了。

“曾妈妈和叔叔阿姨们就像太阳，
把我们心里的冷都赶跑了。”陈青青的
一句不经意的话，让曾德娟和帮扶的
工作人员心中暖意涌动。

现如今，姐妹俩的父亲已经回到
了孩子身边，曾德娟仍然时常前往孩
子家中探望关心，也经常在线上与孩
子们及其父亲交流姐妹俩的学习生活
情况。“最近天气冷，给孩子们加了衣
服……”“曾妈妈，天气冷了你也要注
意保暖。”看着微信里孩子父亲和孩子
们发过来的信息，曾德娟笑得很开心。

省妇联“爱心妈妈”曾德娟倾情化解两名小孩的抚养权纠纷

将帮扶工作延伸至生活细节
法治时报全媒体记者 王巍 董林

“一束光，即便不能照亮和温暖
一个人，但可以让渴望得到帮助的
人知道有人伸出援手；一滴水，即便
不能滋润一棵苗，但可以让久旱的
苗知道还有雨露。”这是海南省妇联

“爱心妈妈”、东方市婚姻家庭纠纷
人民调解委员会调解员、海南华颂
律师事务所律师曾德娟在开展帮扶
工作中，始终秉持的理念。

在陈丹丹（化名）、陈青青（化
名）姐妹的抚养权纠纷化解中，她以
专业法理为基、以温情关爱为翼，为
困境儿童撑起了一片成长晴空。

入户家访：
困境姐妹家庭监护缺位

作为一名律师，曾德娟在开展
法律援助中发现，很多案件的未成
年当事人，存在家庭监护缺位的情
况，而这种情况严重影响未成年人
心理健康。“如果我能靠自己微薄
的力量，从这方面为孩子们做一些
事，那么我觉得对孩子、对整个家
庭来说，肯定会有一些帮助。”在这
样的信念与感召下，曾德娟加入了
东方市婚姻家庭纠纷人民调解委
员会，成了一名兼职调解员。

2024年6月，当曾德娟第一次
踏进东方市某村陈丹丹、陈青青姐
妹的家时，眼前的景象让她心头一
紧：年仅八九岁的姐妹俩，不仅要
兼顾学业，还要包揽全部家务，每
天为残疾失能的奶奶喂饭、洗澡，
日常生计全靠经济也不宽裕的姑
姑接济。更令人揪心的是，她们的
母亲在姐姐2岁、妹妹8个月时便
抛下家庭改嫁，再无音讯；父亲为
维持生计常年在外打工，姐妹俩成
了村里无人照料的留守儿童。

此前，孩子父亲因孩子抚养费
问题曾向法院起诉孩子的母亲，法
院考虑到未成年人权益保护需兼
顾法理与情感修复，引导当事人转
向婚调委寻求调解。

“孩子眼中的怯懦与懂事，让
我必须扛起这份责任。”曾德娟在
走访笔记中写道。同时，她第一时
间将此情况汇报给东方市妇联。
东方市妇联领导对此高度重视，协
调经费统筹用于护苗专项行动，为
后续调解与帮扶奠定了基础。

多维调解：
让爱与责任回归

作为案件的主调解员，曾德娟
深知抚养权纠纷的核心是“未成年
人利益最大化”。依据《中华人民
共和国民法典》规定，父母对未成
年子女的抚养、教育和保护义务，
不因婚姻关系解除而终止。她迅
速牵头组建由婚调委、妇联、司法、
法院、民政等多成员单位构成的专
项调解小组，形成“法理宣讲+情感
疏导+资源对接”的立体调解方案。

调解初期面临双重壁垒：父亲
远在外地，对监护责任认知模糊，
以“打工养家”为由回避问题；母亲
失联多年，亲属均表示“不愿再联
系”。对此，曾德娟与团队分工协
作。一方面，通过村委会及亲属找
到父亲务工地点，开展跨区域视频
调解，既阐释“父母不履行抚养义
务需承担法律责任”的法理，又结
合当地就业帮扶政策，为其提供返
乡就业信息，打消“务工与顾家两
难”的顾虑；另一方面，团队成员辗
转联系母亲改嫁地村委会，通过亲
情纽带唤起其对孩子的情感联结，
明确告知“抚养义务不容推卸”的
法律底线。

经过10余轮耐心沟通与联合
教育，父母双方终于正视自身责
任。父亲承诺尽快返乡寻找稳定
工作，履行监护职责；母亲也同意
恢复与孩子的联系，定期承担抚养
义务。

这场爱心调解，不仅让法律责
任落地，更让裂痕亲情得到初步修
复。

省妇联“爱心妈妈”曾德娟到帮扶
孩子家中家访。 记者王巍 摄

本报讯（法 治 时 报 全 媒 体 记 者 何 海
东 通 讯 员 张 骞 骞）近日，一场别开生面
的线上普法课在海口旅游交通广播 95.4
直播间温暖开讲。海口市美兰区人民检
察院“美未同心”工作室负责人殷丽超、
检察官张弢以“谨防网络陷阱：未成年人
防诈指南”为主题，通过视频直播与广大
市民“面对面”，将法治声音以更直观、更
生动的方式送到更多观众的屏幕前。

“骗子非常懂孩子的心理弱点，但只
要上网时多谨慎一些，任何骗术都无处
遁形。”检察官一改简单罗列骗术的模

式，转而深入剖析网络诈骗的底层逻辑，
不仅拆解了从“免费皮肤”到“AI 冒充熟
人”的五大骗局变体，更系统性地提出了

“一冷静、二核实、三审视”的防诈三步
法，让广大青少年从被动的潜在受害者，
转变为主动的、有判断力的网络参与者。

直播并未止步于防范，而是发出了一
个更为严峻的警示，“一部手机、两张卡，
就可能让孩子变成犯罪的帮凶。”检察官
结合“500 元出租银行卡，却卷入百万诈
骗案”“架设‘手机口’两小时致他人损失
10万元”等真实案例，为观众清晰地划出

了一条绝不能触碰的“法律红线”，强调明
知他人从事违法犯罪活动仍提供帮助，就
可能构成“帮信罪”。同时，警示家长们意
识到关注孩子用网行为的重要性，也让孩
子们懂得在网络上不仅要学会保护自己，
更要管好自己，守住行为的边界。

此次访谈打破了传统普法的单向输
出，通过视频直播的实时互动，实现了与
观众的“零距离”深度对话。面对“孩子
被骗不敢说怎么办”“帮信罪会不会影响
孩子前途”“发现同学卖卡该不该管”等
家长和孩子的真实困惑，检察官们既给

出了专业的法律指引，也提供了充满人
情味的心理支持，让普法教育在温暖的
交流中变得可知可感，真正“声”入人心。

据悉，美兰区检察院将依托媒体，持
续深化“广播+视频+互动”的普法模式，
将法律知识转化为短视频、校园情景剧
等衍生作品，推动司法保护声音从线上
进入课堂、走进家庭，让法治力量从认知
成为习惯、融入行为，全力构建未成年人
保护“社会共治”新生态，为青少年筑牢
一道兼具法律硬度与情感温度的“数字
防线”。

海口美兰区检察院让普法教育变得可知可感

法治力量“声”入人心

儋州：

检察干警进校园普法
本报讯（法治时报全媒体记者许光伟

马宏新 通讯员林匀婷）连日来，儋州市人民
检察院组织法治副校长分别走进儋州市第五
小学、西流中学等学校，为学生们送上一堂堂
生动有趣的法治课，让宪法精神在青少年的
心中落地生根。

课堂上，检察干警针对未成年人的身心特
点和认知能力，以通俗易懂的方式介绍了宪法
的主要内容、法律地位及检察机关的基本职
能，并通过案例解析、互动问答等青少年喜闻
乐见的形式，将抽象的法律知识融入生活场
景，激发未成年人学法的兴趣，引导同学们自
觉积极思考，加深对宪法的认识和理解。检察
干警还围绕未成年人保护法、预防未成年人
犯罪法及新修订的治安管理处罚法等规定，
引导未成年人强化规则意识，增强辨别是非
的能力，自觉抵制不良行为，远离违法犯罪。


