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一件专利授权，从传统的600天至
1000天缩短到了50天至90天。

这得益于三亚在全国率先推行的
专利、商标、版权、地理标志、植物新品
种“五合一”综合管理体制改革，实现

“一个部门集中管理、一支队伍综合执
法、一个平台统筹服务”的改革目标。
2022年，三亚市被列入首批国家知识
产权纠纷快速处理试点地区。

近年来，三亚聚焦服务保障自贸
港建设中心工作，各地各部门加大法
治供给，强化法治赋能，更好发挥法治
对自贸港经济社会高质量发展的引
领、促进、保障作用。

三亚作为国际知名的旅游胜地，
如何探索依法治旅新路径？对此，三
亚起草多项地方性法规、政府规章、行
政规范性文件，发布涉及水上、低空、
民宿、餐厅、免税购物、景区管理等服

务规范及高质量服务标准，形成较为
完善、层次分明的文旅产业制度体
系。率先在全国实行涉海旅游“互联
网＋监管”，实施“一船一码”监管，强
化大数据在旅游执法监管中的运用。
开展“挂红黄牌”“一户一码”“三亚放
心游”“先行赔付”等活动，构建“四个
一”旅游综合监管制度体系，切实保障
游客权益。

法治化营商环境是经济社会发展
的“金字招牌”。三亚将法治贯穿营商
环境建设始终，全面深化政务改革，开
展“零跑动”“一窗受理”“跨区域通办”
各项政务改革。数据显示，“零跑动”
事项可办率99.42%，落实“全省通办”
事项2254项，实现全市通办事项1268
项、三亚经济圈通办18项，跨省通办
831项；

推动营商环境上台阶，不仅要“想

方设法”，更要“地方立法”。三亚出台
并及时修订全省首个营商环境领域的
政府规章《三亚市优化营商环境规
定》，创新编制《三亚市营商环境领域
服务标准》，细化三亚营商环境服务标
准体系。

持续开展优化营商环境大讨论以
及企业首席服务专员深化服务、“我陪
群众走流程”、营商环境评价指标提升
等专项行动；

首创“政企约见平台”微信小程
序，创新线上点单式约见模式；

在商业综合体等领域联合多部
门，开展“综合查一次”工作，为企业减
负提效……

一项项深谋远虑的改革，一件件卓
有成效的举措，让行政权力在法治轨道
内健康运行，助力三亚法治政府建设工
作驶入“快车道”、跑出“加速度”。
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三亚市委组织召开全面依法治市会议，省委常委、三亚市委书记王祺扬主持会议并讲话。

法者，治之端也。法治兴则国兴，法治强则国强。

法治政府建设是全面依法治国的重点任务和主体工程，是推进国家治理体系和治理能
力现代化的重要支撑。近年来，三亚市全面履行政府职能，有力提升执法效能，有效监督
行政权力，依法预防处置重大突发事件，健全完善矛盾纠纷多元化解机制，全力打造海南
自由贸易港法治政府建设的标杆城市。

10 月 28 日，中央全面依法治国委员会办公室公布第三批全国法治政府建设示范地区
和项目，三亚获评“全国法治政府建设示范市”。

8月28日下午，一批涉及11户居民的“民告官”系列案在三亚市中级人民
法院开庭审理。天涯区委副书记、区长陈潇出庭应诉，推动各方当庭达成调解
协议，以行政争议实质化解实现“案结、事了、人和”。

该案的妥善化解是三亚充分运用府院联动破解行政争议，解决历史遗留问
题的一个生动缩影。近年来，三亚注重化解行政争议体制机制建设，搭建“1+
4”行政调解网络，集合优势资源着力化解涉诉行政争议。在全省率先完成“一
级政府只设立一个行政复议机关”的行政复议体制改革，成立行政复议委员会，
充分发挥行政复议化解行政争议“主渠道”作用。2024年行政复议案件数量首
次实现反超法院新收一审行政诉讼案件数。

全面建成社会主义现代化强国，人民是决定性力量。三亚深入贯彻落实“全
面建设人民满意的法治政府”这一要求，通过一系列暖民心、惠民生的举措，让法
治政府建设成果体现人民利益、反映人民愿望、维护人民权益、增进人民福祉。

聚焦立法为民，推动重点领域立法，制定出台且现行有效的地方性法规18
部、政府规章16部、行政规范性文件156件，建立市人大基层立法联系点10
个、市政府基层立法联系点8个。为进一步畅通民意表达渠道，市委政法委还
开通“民意直通车”，将“开门纳谏”“问需于民”的举措进一步向基层延伸。

聚焦精准决策，在全省率先出台《三亚市重大行政决策程序规定》，建立重
大决策咨询论证专家库，为“琼港通”建设海南自贸港跨境交易平台体系、推进
生物育种产业化、三亚文物艺术品产业制度集成创新路径探索等全市多个创新
课题和重大决策建言献策。

聚焦服务惠民，新时代“枫桥经验”在三亚基层遍地开花，全市149个村
（居）实现人民调解委员会全覆盖，25个行业性、专业性调委会覆盖医疗、旅游、
消费和知识产权等领域；完成大三亚经济圈法律服务资源对接，推动公证、调
解、法律援助跨区域协助；在村（社区）打造“1+1+1”法律顾问服务模式，拓展普
惠便民的法律服务基层路径，法治三亚、平安三亚的基石不断夯实。

如今，三亚先后获评“全国市域社会治理现代化试点合格城市”“全国社会
治安防控体系建设示范城市”“全国法治政府建设示范市”，海棠区北山村、天涯
区文门村、吉阳区博后村、崖州区梅村等4个村先后获评全国民主法治示范村
（社区），44个村获评全省民主法治示范村（社区），法治建设成效凸显。

征程万里风正劲，重任千钧再出发。三亚将以此次获评全国法治政府建设
示范市为契机，坚持政治引领，把握正确方向，以更大力度、更高标准、更实举
措，扎实推进法治领域改革任务落实，深化全面依法治市实践，以高质量法治建
设服务保障自贸港封关运作平稳有序和经济社会高质量发展。 （世鑫）

党的领导是中国特色社会主义法
治之魂，是全面依法治国、推进依法行
政、建设法治政府的根本保证。三亚
始终坚持把党的领导贯穿法治政府建
设全过程各方面。

思想聚力，以学法用法树立正确
履职导向——三亚市委全面加强对依
法治市工作的领导，省委常委、三亚市
委书记、市委依法治市委员会主任王
祺扬主持召开市委全面依法治市委员
会会议，研究部署法治政府重点工
作。三亚市委副书记、市长、市委依法
治市委员会副主任陈希坚决扛牢法治
政府建设第一责任人职责，带头学习
研究法治政府建设工作。近年来，三
亚坚持制度化、常态化推进领导干部
学法学规，落实“理论学习中心组学
法”制度，把领导干部应知应会党内法
规和国家法律纳入市委常委会、市政
府常务会议以及各级党委（党组）理论
学习中心组学习计划和市委党校培训
课程。鼓励各级领导干部自学法治课
程，并通过法治考试及时检验理论学
习成效。

创新学法方式推动学法用法走深

走实，组织开展主题活动，创新开展
“六个一”学习宣传活动，打造“鹿城法
治讲坛”学法品牌，连续7年举办“自贸
港法治建设能力提升”培训班，领导干
部依法行政能力得到进一步提升。

统筹发力，持续推进法治政府建
设规范化制度化——三亚坚持不断健
全完善法治政府建设工作机制，把法
治政府建设与三亚经济社会发展同谋
划、同部署、同推进，在市委常委会会
议、市政府常务会议、依法治市委员会
会议上专题研究部署法治政府建设工
作，将法治政府建设纳入三亚“十四
五”经济社会发展规划和依法治市委
员会年度工作要点。强化党委对重点
领域立法的监督审查，年度立法计划
以及重要地方性法规、规章均提交市
委常委会审议。

特别是加强重点领域制度供给，开
展三亚市“制度建设执行创新”三年行
动。截至目前，共有“知识产权‘五合
一’综合管理体制改革”等20余项创新
成果入选海南省制度集成创新案例。

落实有力，法治政府建设的执行
力落实力持续提升——2019年 3月，

三亚成立市委依法治市委员会及办公
室，全面统筹贯彻落实中央、省委和市
委法治工作重大决策部署。三亚在全
省率先制定出台法治建设领域“一规
划两方案”“加强法治化营商环境建设
三年行动方案”等10多个文件，构建起
完备的党委法治建设议事协调机构运
行机制。三亚市委常委、政法委书记，
市委依法治市委员会常务副主任林鹏
通过召开座谈会、专题调研等方式，推
动重点工作落实到位。2022年起采取

“口头+书面”的方式对全市党政主要
领导干部进行述法考评。连续4年在
市、区两级依法治市（区）委员会会议
上开展“‘一把手’现场述法+书记质询
点评”。每年组织开展法治建设年度
考核，并纳入综合绩效考核序列，法治
考核单项分数逐年升高。

监督助力，持续推动法治政府建
设——三亚深入开展法治专项督察，
大力推进党政机关法律顾问和公职律
师全覆盖。严厉整治道路交通安全和
运输执法领域突出问题，定期对全市
行政机关负责人出庭应诉工作情况进
行书面督导和现场指导。

深化改革创新
服务保障自贸港建设高质量发展

外籍人士在三亚市公安局出入境管理支队外国人办证大厅办理业务。

坚持以民为本
以法治建设增进人民群众福祉

党的全面领导
凝聚起法治政府建设“最大合力”

三亚市精心打造“鹿城法治讲坛”工作品牌。

全国法治媒体采访团到三亚市城郊人民法院诉前调解中心采访。

三亚市综合行政执法局白鹭女子执法队队员深入社区开展普法活动。

三亚市委政法委组织召开“民意直通车”座谈会，市委常委、政法委书记林鹏主持会议并讲话。


