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心理驿站

那么，是什么造成孩子的低价值感呢？不同的心
理学流派会给出不同见解。罗森塔尔和雅格布森提
出的“皮格马利翁效应”中说，当一个人被嘲笑没用，
他的自我价值感会减弱，变得自卑、胆怯，最后就真的
成了一个没用的人。这就是我们常说的“消极暗
示”——既然大家都觉得我做不好，那我就是个没用
的人。

在效率至上的时代，老师、父母更倾向于对孩子
们提出下一步需要改进的问题，而无暇顾及孩子们值
得赞赏的地方。例如，教师会认为孩子某天早读时走
神是注意力涣散、学习态度不端正的反映，一些老师
会拍下图片或视频通过微信向父母即时反馈，父母在
家便会放大并不自觉验证这一观点，把孩子刷牙慢、
回应不及时、作业思考较久都说成是孩子不专注、不
集中、不自律，甚至把这个标签作为和邻居亲戚交流
的内容，自然也看不到孩子表现好的方面，久而久之，
孩子就获得了“习得性无助”，原本做得好的方面也因
为得不到强化而放弃了，可能就真的变成一个需要被
督促、被推动、被提醒的人，由此陷入恶性循环。

每个孩子都能从父母眼中看见自己、评价自己、
定位自己，这在科胡特的“镜映”理论、克莱因的“投射
性认同”理论中皆有阐述。孩子一旦从父母、教师眼
中感受到自己是不行的，那么日常中的许多“小事”都
可能会成为“压死骆驼的最后一根稻草”。这就不难
理解有些“无力翻盘”“无力自证”的孩子会选择结束

“无意义的”的生命旅程。
想要提升孩子自我价值感，家长的肯定很重要，

一次恰到好处的夸奖便是肯定孩子最直接有效的方
式。听到这，家长们可能会问：“夸得天花乱坠，会不
会让孩子认不清自己实力？”“我不懂怎么夸，难道不
是‘哇你好棒’、‘天呐你真厉害’？”“夸赞太多会不会
让孩子经受不住外头的挫折？”

“夸”孩子，不是盲目、抽象地夸，是为了让孩子看
到自己的努力与进步，如果我们只是用空洞式的“你
很棒”“很优秀”来夸孩子，实际上忽略了孩子的特点
和能力，久了孩子也会听得很麻木。

在与青少年开展心理咨询的过程中，我发现
大部分有自残自伤倾向的孩子都有“我干什么都
不行”的自我评价，这反映的是孩子“糟糕至极”
的极端信念。我们能明显感受到孩子的低价值感
（当下沮丧）和深深的无力感（未来无望），由于对
自己不满意，他们常通过自残自伤来攻击自己、惩
罚自己。

什么原因造成孩子低价值感

社址：海口市美兰区滨江西路76号福建大厦14楼 传真：65986019 订报、投诉热线：65986003 零售每份1.5元 印刷：海南日报印刷厂 总值班：刘艳 值班主任：林声蛟 一版责编：方艳 检校：李亚珠 版式：陈艳

行动派

省检一分院：

进社区开展
暑期法治宣传

本报讯（法治时报全媒体记者肖瀚 通讯
员李芳）7月30日，省检一分院联合琼中黎族苗
族自治县检察院开展“护航青春逐梦”法治进社
区宣传活动，两级检察院未检干警为80多名未
成年人开展了预防性侵、暑期防溺水、防交通出
行安全等法治宣传活动。

在琼中湾岭爱心托管站，省检一分院播放
关于强制报告制度的法治宣传片—《力量》，琼
中检察院未检干警符文慧结合宣传片，采取互
动问答、情景模拟等方式，向未成年人宣传如何
预防和应对性侵、霸凌等知识并释法。

在新时代文明实践中心，省检一分院邀请
国家中级社会工作师黄海鹰为学生、家长和工
作人员进行专题授课，黄海鹰结合青少年常见
的心理问题进行详细讲解，教孩子学会如何自
我调整、如何与他人沟通，现场还对暑期在家大
学生的就业焦虑问题进行咨询和辅导。

通过亲子活动、情景演练、专题教授等喜闻
乐见的方式，提升了法治宣传的实效，获得在场
家长、学生的频频点赞。

屯昌司法局：

开展暑期普法宣传
本报讯（法治时报全媒体记者蒙职宇）7

月30日，屯昌县司法局联合县委宣传部、县委
政法委、县人民法院、县人民检察院、县公安局
等部门，深入南坤镇开展“暑期防溺水 安全记
心间”暨“控辍保学”等主题普法宣传活动。

本次宣传活动现场设在南坤镇南坤居委会
南蓉路集市中心地段，活动通过悬挂横幅、设立
法律咨询台、发放宣传资料等多种形式，向过往
群众广泛宣传防溺水、控辍保学等法律知识，并
结合身边的典型案例，用通俗易懂的语言为群
众讲解与日常生活密切相关的法律问题，耐心
解答他们在生产生活中遇到的法律困惑。

琼中中平镇：

开展防溺水教育宣传
本报讯（法治时报全媒体记者李传敏 通

讯员胡敏）近日，琼中黎族苗族自治县中平镇
驻点干部、驻村工作队队员、村“两委”干部以及
网格员组成宣传小组，深入开展防溺水安全教
育宣传与巡河工作，切实保障中平镇居民尤其
是青少年的生命安全。

当日，宣传小组进村入户向村民发放《中平
镇防溺水安全教育告知书》，耐心解读其中“六不
准”原则，结合实际案例向家长强调监护责任，确
保孩子远离溺水危险。随后，各小组迅速投入到
防溺水巡河工作中。工作人员沿着辖区的河流、
池塘等水域，仔细检查安全警示标识是否清晰醒
目、救生设备是否齐全可用。一旦发现有未成年
人在危险水域附近逗留，工作人员立即上前劝
阻，并向其普及防溺水知识，同时联系家长加强
监管。

严厉母爱下的崩溃：
少女打电话倾诉心中困苦

7月中旬，北冲溪社区接到了暑期以来第一
通由未成年人主动拨打的求助电话。电话那
头，16岁少女小雅泣不成声，北冲溪社区党委书
记周川琪当即接待了她。

小雅的困扰已持续3个多月，她甚至开始怀
疑自己的心理状态。正值青春期的她，常与母
亲因小事爆发争吵，情绪屡屡崩溃，还多次萌生
离家出走的念头。

“妈妈控制欲太强了，一点小事就大发雷
霆，她那种气势让我特别害怕。”小雅说，她被逼
到应激时也会顶嘴，可换来的却是母亲更激烈
地斥责。由于父亲常年在外，弟弟年幼，她长期
处于孤立无援的境地。

小雅表示，从小到大，亲友都夸小雅文静、
乖巧，她也一度认为自己性格温和。但在与母
亲的长期对峙中，她却发现自己渐渐变得像母
亲一样暴躁，这让她越来越“讨厌”这样的自己。

小雅想向小姐妹小玉（化名）倾诉心里的

“不舒服”，可只要晚回家超过20分钟，母亲的

“电话轰炸”就会接踵而至。后来，母亲得知她

晚归的原因是因为和小玉在一起，便强硬要求

她与小玉断绝往来。

久而久之，在母亲的严厉的“关爱”下，小雅

与小玉日渐疏远，她的情绪彻底崩溃了。“我为

什么会生在这样的家庭？为什么是我？”小雅常

常陷入自我内耗。她说，以前还能靠上学暂时

逃离母亲的控制，可暑假一来，她感觉彻底失去

了自由。

最终，小雅试探着拨通了求助热线，希望自

己的痛苦能被看见和理解。

“川琪姐姐”上门搭桥梁：
母女俩从对峙到尝试和解

接到求助热线后，周川琪先安抚好小雅的

情绪，带着志愿者上门与小雅母亲沟通。

因常年分管社区妇联工作，周川琪常来走

访，亲切的形象让小雅妈妈卸下了戒备，情绪

渐渐缓和。得知小雅因情绪无处排解向社区

求助，这位母亲满脸委屈：“我不是要当恶人，

孩子她爸常年不在家，我一个人又当爹又当

妈，既得唱红脸又得唱白脸，到头来还不被孩

子理解。”

“谁没经历过少女时代的烦恼呢？这个年

纪的孩子正是‘小大人’，最需要被理解。”周川

琪用“拉家常”的方式与小雅妈妈拉近距离，随

后轻轻点破问题，“咱们总习惯把最坏的情绪留

给最亲近的人，您心里的压力，是不是不知不觉

就转嫁到孩子身上了？”

这句话让小雅妈妈恍然大悟，坦言自己常

常控制不住情绪，心里也常常为此感到苦恼。

见她态度松动，周川琪顺势邀请母女俩参

加社区举办的“书香+法治”活动，小雅妈妈抱着

尝试的心态答应了。

绘本与法条织成守护网：
让家庭矛盾走出“战场”

7月25日上午，母女俩如约来到读书角。小

雅在和同龄伙伴的交流中放松了下来，小雅妈妈

则与其他家长一起阅读书籍，彼此敞开心扉。
活动中，志愿者演绎的“家庭情景剧”，直击

小雅妈妈的痛点。
“这样的‘监管’合法吗？”司法所工作人员走

上台，举起《中华人民共和国未成年人保护法》，
“法律规定，未成年人有隐私权，父母不能以‘爱’
的名义侵犯。就像情景剧中的小朋友，她的朋友
被过度干涉，这其实伤害了她的社交权。”

情景剧结尾的“社区干预”场景中，调解员
上门、心理老师陪伴，让孩子们松了口气。小雅
轻声说：“原来真的有人懂我们。”

在相似经历的共鸣中，小雅妈妈终于意识
到“窒息式母爱”的压力，决心改变。

周川琪告诉小雅妈妈，帮扶是长期过程，社区
会持续联动多部门守护小雅完全走出负面情绪。

夕阳下，小雅将《躲在蚊子后的大象》放进
“漂流书架”，扉页写着：“社区的姐姐说，我们都
能好起来。”

北冲溪社区的暑期守护，早已超越“活动”
本身——用绘本给孩子情绪出口，用法条划定
安全边界，更用陪伴践行着对每个孩子的承诺。

海口一16岁女孩困于“窒息式母爱”向社区求助，社区人员及时上
门并发出“特殊邀请”

一缕书香气 解开千千结
■法治时报全媒体记者 连蒙

“姐姐，你看这只躲在蚊子后
面的大象，像不像我妈妈？她总因
为小事发火，我连朋友的电话都不
敢接……”7 月 25 日，16 岁的小雅
（化名）在海口市琼山区滨江街道
北冲溪社区“书香+法治”读书角
活动中，挑选了一本经典的心理疗
愈答案之书——《躲在蚊子后面的
大象》，说着说着，她突然红了眼
眶。

这个暑假，北冲溪社区联合司
法、教育、心理干预等部门，将“书
香”“法治”“安全”与小雅这样的真
实困境未成年人结合，用更细腻的
守护，告诉每个被困住的孩子：内
心困苦有人懂，心理健康有人护。

海口市琼山区滨江街道北冲
溪社区联合多部门开展读书角活
动，丰富孩子们的暑假生活。

记者连蒙 摄
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在这里，给大家建议6种夸奖方式，即：即时夸、
具体夸、动作夸、间接夸、回头夸、对比夸。

即时夸。许多孩子游戏成瘾，是因为游戏能让
人得到即时反馈并据此调整策略，重获掌控感。所
以父母看见孩子某个好的行为，也要及时反馈，以达
到现场强化和固定良好行为的效果，“你刚刚写的这
个字真好。”“你手里这幅画真好看！”“对啦，要像现
在这样勾线。”

具体夸。许多父母经常夸孩子“不错”“很棒”，
这会朦胧化孩子对自己的认识，无法找到进步的空
间。如果夸的时候用上心理学中的“具体化”技术，
就能让孩子看到立体个性、独一无二的自己，例如

“我看看！呀，你这颜色搭配很丰富啊！”“嗯，发现你
勾线越来越厉害了。这么拐弯抹角的线条，你竟然
没有晕出来。”“在海底吹泡泡，好梦幻呀，你是怎么
想出来的？”

动作夸。6岁前是儿童动作发育敏感期，对大人
的动作表现自然也很敏感。我们在夸奖孩子时可以
竖起大拇指，表示认可。特别是父亲作为权威、理性
形象的代表，用这个动作可以极大增强孩子自信心。

间接夸。引导孩子说出自己的好，让孩子学会
挖掘自己的闪光点和力量，例如“谁把被子叠得这么
整齐呀”，孩子会抢着回答“是我，我刚才看见……然
后我就这样……那样……”“你一个人也做得这么
好，都不用妈妈帮你啦！”让孩子用自己听得见的声
音复盘自己做得好的部分，能增强孩子的自主性。

回头夸。帮助孩子回顾过去，客观评价自己。
“我记得你早上去幼儿园时大哭。放学接你时，看到

你平静了，还安慰小明，你适应得好快！”“有吗？嘻
嘻，但中午睡觉时，我还偷偷哭了，当时想着再也不
要上学了……”当孩子感受到被包容与接纳，才能有
更多心理空间反省自己并自我校正。

对比夸。这一点之所以放到最后，是因为大部
分家长很难做到——承认自己的“失败”。从精神分
析的视角来看，孩子的成长有时是从“打败”父母中
找到成就感的。当孩子认为父母是可以被超越的，
并且父母也承受得住被孩子超越，孩子才能燃起斗
志，勇往直前。“妈妈，记得带伞”“对噢！妈妈记性变
差了。还好你长大了，会帮妈妈记事儿了！”“妈妈，
你这道题教错了吧？”“你说的没错，看来妈妈还不如
你审题仔细”。

最后，我还想给大家提供一个“万能夸夸公式”：
表述观点+阐述原因+举个例子+总结陈词，例如：

“你很认真（观点）。因为你做事懂思考、会观察（原
因）。比如画画时你思考了一下，知道画的风格适合
水粉颜料，又观察到图案的结构，提前勾勒布局（例
子），所以啊，妈妈觉得你只要保持认真思考观察的
习惯，就能做好更多事情（总结）。”

当孩子鼓起勇气表现自己或尝试做某件事的时
候，不妨用一下上面的方法，真诚、包容、有理有据地
肯定孩子，当你“看见”孩子的时候，孩子也看到了那
个独一无二的自己，那些成长过程中“一过性的现
象”或许就会被温暖的回应消融掉。

（作者为海南省预防犯罪研究所一级主任科员、
国家二级心理咨询师、家庭教育指导师、海南省作
家协会成员）

6种夸奖让孩子找回自我价值感
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