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全面保障 持续优化旅游环境

“请大家注意安全，小心脚下，不要拥挤。”“前排区有人员晕
倒，请附近执勤人员立即支援。”“请您到报警点领回您丢失的身
份证。”

2024年12月14日，崖州区举办三亚崖州湾·芒禾音乐节。
当天，崖州区接待歌迷超4.2万人次，创海南省举办音乐节接待乐
迷数量新高。

在歌迷们纵情狂欢的背后，是崖州区各部门单位坚守与付
出，作为崖州区近年来举办的最大规模音乐节，该区提前制定服
务保障方案和相关应急预案，各部门单位做好音乐节期间的维
稳、卫生保洁、安全秩序以及交通管制和疏导等工作，全力保障音
乐节顺利举办。

旅游环境的持续优化离不开多部门协同发力、密切配合。今
年“五一”期间，崖州区各级领导坚持下沉一线、靠前指挥，深入景
区等重点区域开展督导检查，并针对检查发现的薄弱环节，当场
提出整改要求并跟进落实，形成“检查-反馈-整改”闭环。

区园林环卫所重点加强景区周边、商业街区等区域巡回保
洁，通过实行“机械清扫+人工补位”模式，全面贯彻精细化作业
目标，以高要求、高质量、高标准营造干净、整洁、优美的节日环
境。

市综合行政执法局崖州分局组织开展市容市貌综合整治等
一系列工作，共整治市容乱堆乱摆、乱停乱放“十乱”等问题60
宗，确保假期服务保障落实到位。

市场监督管理局崖州分局工作人员聚焦节日消费集中的餐
饮、旅游商品、停车场等重点领域加大巡查力度，特别针对周边餐
馆、商店等场所，核查明码标价等情况，现场纠正不规范经营行
为。对餐饮单位后厨卫生、食材储存进行突击抽查，督促经营者
严格落实食品安全制度，营造安全和谐的消费环境。

“每逢节假日，我局安排值班人员巡查南山景区、崖州中心渔
港、大小洞天景区、崖州古城和崖城学宫等景区景点，检查是否存
在涉旅违法违规现象。”崖州区旅文局局长马奎营表示，该区认真
履行行业安全监管职责，精心制定《2025年崖州区旅游文化系列
活动工作方案》，根据活动和节点特点明确各项安全防范责任，通
过强化组织领导、加大供给力度、开展隐患排查、加强部门协作、强
化值班值守等形式，积极营造文明和谐、安全有序的旅游环境。

高效协同 绘就流动平安线

“多亏了崖州区执法和交警人员的及时协调帮助前往医院就
医，我家人才脱离生命危险。”今年2月2日下午，崖州区城市运
行服务中心接到了游客的市民服务热线的表扬件。

原来，当天12时45分，市综合行政执法局崖州分局工作人
员在巡逻过程中，发现一名游客呕吐不止，身体极度不适，立即将
消息通报给市公安局交警支队崖州大队，景区临时指挥中心在接
到情况汇报后，即刻制定交通疏导方案，全面统筹协调各部门配
合交警开道紧急护送就医。

一路上，崖州交警与机动大队铁骑全力保障，各交警队员们
迅速分布在各个路口，对沿途道路进行管控，精准指挥交通，引导
车辆有序避让，为救援车辆开辟出一条生命通道。

最终，在各部门的紧密协作与共同努力下，交警护送着游客
顺利抵达医院，游客也脱离了生命危险。

这暖心一幕，是崖州在春节期间全力护航旅游发展，保障市
民游客出行安全顺畅的生动缩影。

针对假期的车流高峰，市公安局交警支队崖州大队全员坚守
岗位，结合假期车流、人流集中的特点，提前制定交通疏导预案，
在重点路口、景区周边道路增派执勤警力，对易发生拥堵的高速
公路出入口、商圈路段，设置临时指示牌，引导车辆分流绕行，保
障群众便捷出行。

同时，执勤交警、全员加强对路面的监控指挥研判，聚焦高速
公路出入口、周边城市道路、景区周边和农村重点区域路段，采取
定点与巡逻相结合的方式，加强路面管控和交通秩序整治，严厉
查处超员超速、酒驾醉驾“三超一疲劳”、农用车载客等严重交通
违法行为，确保群众平安出行。

节假日景点停车难是市民游客吐槽最多问题。“我们第一次
来三亚游玩，原本特别担心‘五一’期间人多车难停，没想到这么
方便，不仅很快将车停进停车场，而且马上就有免费的接驳车直
达景区。”来自西宁的游客马女士兴奋地分享着“五一”假期的旅
行体验。

这一变化得益于三亚南山文化旅游区设置“4+2”项目 P1、
P2、P3、P4、P5等5个停车场提供4560个车位，同时还设有350
个应急车位，并每天安排100辆摆渡车在6个接驳点接送游客，
实现与景区的无缝衔接，为游客打造“轻松游”闭环体验。

古韵崖州绘美景 立体护航悦旅途
三亚市崖州区筑牢安全防线营造优质旅游环境

节假日期间，三亚市崖州区文旅活动精彩纷呈。

《只此青绿》《国色天香》等经典舞蹈在大小洞天旅游区广场上演，舞者们身姿婀娜，宛如画中仙，将传统文化的美展现得淋漓尽致；沙滩上，太极拳
法行云流水，专业师傅耐心教学，游客们在一招一式中感受传统武术的魅力……

椰林树影、碧海蓝天。三亚市崖州区依托得天独厚的自然气候与历史人文资源吸引众多游客前来打卡。今年“五一”假期期间，崖州区累计接待
游客约 16.67 万人次，同比增长 13.6%。

“流量密码”的背后是安全，是崖州区精心织就的立体化安全网络。从大街到小巷，从景区到沙滩，从巡逻防控到隐患排查，三亚市崖州区委政法
委、区旅文局等相关单位部门聚焦旅游安全管理与服务升级，通过强化隐患排查、优化应急处置、创新警务模式等多项举措，全方位织密安全网络，以
坚实有力的守护，让游客安心畅游，尽情领略崖州的魅力。

三亚市崖州区委书记樊木率队开展节前安全生产督导工作。
三亚市委常委、政法委书记林鹏到崖州区调研“最安全地区示范区”创建工作。

三亚市崖州区委副书记、区长童立艳节前到景区调研交通及运营情况。

精心谋划 织密安全网络

在春节、“五一”、国庆等假期来临前夕，提前做
好客流、车辆等要素研判工作，全力保障群众平安。
近年来，崖州区认真落实市委市政府部署要求，在市
委政法委等上级部门指导下，提前谋划部署做好全区
安全稳定工作，各职能部门迅速行动，多措并举在重
点领域开展整治，积极为市民游客营造安全、有序的
出游环境。

三亚市委领导高度重视崖州区旅游安全与基层治
理工作。三亚市委常委、政法委书记林鹏今年先后3次
深入崖州区基层治理示范点，重点调研崖州区产业发
展、生态建设、文化休闲以及特色项目打造等方面的实
践成果，指导“最安全地区示范区”创建工作。

每逢重大节假日，崖州区都成立旅游市场综合整
治工作小组，区委书记樊木、区长童立艳为组长，区委
常委、政法委书记余学军为副组长，公安、宣传、统战、
旅文、信访、司法、综合行政执法等单位和32个村（社
区）为组员的工作领导小组，压实责任、明确分工，合
力推进安全稳定工作纵深发展。

区委政法委对全区各相关单位和村（社区）节假
日期间社会安全稳定工作进行全面检查指导，针对重
点人员，严格落实由区级领导、驻村单位负责人、村
（社区）书记、治保主任和辖区派出所合力管控的“五
个一”工作专班制度，将重点人员的底数摸准、摸清、
摸透，实时关注矛盾纠纷点，确保各类安全隐患在基
层得到妥善化解，截至目前未发生群体性事件和矛盾
纠纷。

今年“五一”前夕，制定出台《三亚市崖州区2025
年“五一”假期旅游环境整治工作方案》《中共三亚市
崖州区委政法委员会2025年“五一”假期交通整治工
作方案》等文件，召开专题工作部署会，各职能部门迅
速响应，组织人员下沉一线开展排查工作。

——区委政法委联合市综合行政执法局崖州分局、
区交警大队、区农业农村局等单位开展交通整治，重点
聚焦南山寺路口周边、崖州动车站、崖州古城周边路段，
在重点路段、重点部位开展路面巡逻工作，加强车辆引
导，整治各类交通违法行为。通过高效务实的举措，让
居民和游客出行无忧。

——区应急管理局以及消防、住建等相关职能部
门全面强化安全风险防控，围绕重点行业领域开展隐
患排查，针对大型商超消防通道、特种设备维护等开
展动态监测，通过企业自查与部门督查相结合，压实
主体责任，实现安全生产“零事故”。

——区交通运输局面对预测增长的假期车流量，
打好疏堵保畅“组合拳”：以定点执勤与路面巡查相结
合方式，加大重点时段、重要路段管控力度；联合市综
合执法局崖州分局、区旅文局组成专项检查组，在景
区、交通主干道等重点点位开展节前安全隐患排查工
作。

——区住建局开展崖州区建筑施工安全监管培
训会，通过“案例剖析+现场教学”强化安全防线，督促
企业要吸取事故教训提高建筑领域安全生产意识，提
升安全员的安全隐患排查能力。

——区农业农村局、水务林业局在全区范围内开
展森林防火、渔船安全、农业生产等安全隐患集中排
查工作，确保全区农业安全生产稳定。

沿着7公里海岸线，崖州区蓝天救援队对角头
湾、月亮湾、鸭仔塘、长山村、抱古村等关键海域及海
防林区域开展防溺水巡查和森林防火巡查工作。今
年“五一”假期期间，救援队员累计巡查174人次，出
动沙滩摩托巡逻78车次，劝阻擅自下海游客42人次，
为海岸线筑起坚实安全防线。

“我们严格落实领导带班和24小时值班制度，及
时处理事故隐患和应对突发事件，确保各环节运行安
全、顺畅，高效、平稳，努力为市民游客构筑起坚实的
安全屏障。”崖州区委政法委有关负责人表示。

立体防控 筑牢安全稳定屏障

逛古村、吹海风、品文化……今年“五一”假期，保平
村、梅联社区、镇海村等各具特色的乡村旅游胜地，吸引
游客开启“反向旅游”，深度领略崖州乡村的独特魅力，
享受远离城市喧嚣的宁静与淳朴。

针对节假日期间治安形势发生的变化，三亚市公安
局崖州分局科学调配警力资源，将警力重点部署在人员
密集区域，采取车巡、步巡、便衣巡逻有机结合的方式，
全时段、多维度地对重点区域进行治安巡查，显著提高
见警率与管事率，让群众时刻感受到安全保障就在身
边。

除景区外，还加大对村庄及重点路段的武装巡逻力
度，严格落实“1、3、5分钟”快速响应机制，重点区域巡
逻覆盖率达100%，并将夜间防控时段延长至凌晨5时，
进一步增强夜间治安防控力度。

此外，在中心渔港、南山鸭仔塘、南山小渔村、梅联
角头湾开展安全检查工作，执法人员登船仔细检查渔
船，发现安全隐患，并迅速完成整改。

通过一系列强有力的举措，实现全区零恶性案件、
零重大安全事故的目标，为市民游客筑牢立体化的安全
屏障。

点滴守护汇聚成流，“平安之笔”勾勒旅途美好。
面对日益增长的旅游需求，三亚市崖州区将持续深化
保安全护稳定工作，依托科技赋能，不断优化旅游安全
保障体系，以更坚定的决心与担当，让八方游客安心沉
醉于千年崖州古郡的风情，尽情领略古郡风韵与热带
风光的独特魅力。 (世馨)

三亚市崖州区交警为市民游客创造有序交通环境。

三亚市崖州区文旅局组织工作人员深入景区开展服务。


