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日常生活中，人们难免会有起矛盾冲突的时候，切忌不能
因一时之气而将小纠纷变成大矛盾。屯昌县某小区的女业主
刘某因停电造成的物业纠纷而掌掴物业人员乔某，不仅被警
方行政拘留了 4 天，还被乔某起诉索赔 7000 余元。近日，屯昌
县法院判决刘某赔偿乔某各项经济损失1800 余元。

夫妻长期两地分居
应向哪里的法院起诉离婚？
临高韦女士咨询：我在家开店，老公在外面打工，2

人长期不在一起生活，感情一般。不久前，我老公因为
抢劫被判有期徒刑4年。请问，我想起诉离婚，应该向
哪里的法院起诉？

解答：根据《中华人民共和国民事诉讼法》第二
十二条第四款规定：对被监禁的人提起的诉讼，由原
告住所地人民法院管辖；原告住所地与经常居住地
不一致的，由原告经常居住地人民法院管辖。

另外，根据《最高人民法院关于适用〈中华人民
共和国民事诉讼法〉若干问题的意见》的规定，住所
地是指公民的户籍所在地；经常居住地是指公民离
开住所地至起诉时已连续居住1年以上的地方。但
公民住院就医的地方除外。因为你一直在家开店，
没有离开住所地，所以你可以向你住所地的人民法
院起诉。

申请强执时对方已注销公司
申请执行人该如何维权？
海口符先生咨询：我公司因业务关系与另一家公

司发生诉讼，法院判决对方公司支付我公司15万元。
判决生效后，该公司迟迟不履行，我们到法院申请强制
执行时，发现该公司已经被注销了。请问，对方公司已
注销，欠我们的钱是否就要不回来了？

解答：《最高人民法院关于民事执行中变更、追加
当事人若干问题的规定》第二十一条明确，作为被执行
人的公司，未经清算即办理注销登记，导致公司无法进
行清算，申请执行人申请变更、追加有限责任公司的股
东、股份有限公司的董事和控股股东为被执行人，对公
司债务承担连带清偿责任的，法院应予支持。

该公司在清算过程中显然未将公司解散事宜书面
通知债权人，在向登记机关申请注销登记时，提交的

“债权债务已清理完毕”等清算报告，未如实反映其存
在未履行生效判决确定的付款义务及尚未清理债务等
问题。

该公司通过向登记机关作出不实承诺，得以办理
注销手续。因此，你们可以提起执行异议，要求追加该
公司的股东为被执行人，对公司债务承担连带清偿责
任。

购买商铺办不了产权证
该如何维权？

五指山王女士咨询：我买了一间商铺，已经网签备
案了，但开发商欠其他公司钱款，导致房产项目土地被
冻结，目前没有办理产权证、物权登记。请问，我买的
商铺以后会有什么风险？

解答：民法典第二百零九条规定，不动产物权的设
立、变更、转让、消灭经依法登记发生效力；未经登记，
不发生效力。虽然你已办理网签备案，但由于土地被
查封影响你办理过户手续，从法律角度看，你还未取得
该商铺的所有权。如果开发商被诉涉及执行，该商铺
有可能会被纳入执行范围，建议你尽快通过诉讼维权。

如何辨别律师函真假？
琼海周先生咨询：我最近收到一封律师函，上面没

有律师事务所公章，只有承办律师的签名。请问，如
何辨别律师函真假？

解答：律师函是一种非官方文件，主要表达当事人
“我已通知律师，准备用法律手段解决问题”的意思，其
本身并不具备法律强制效力，也不是采取法律手段的
必经程序。

律师法第二十五条规定，律师承办业务，由律师事
务所统一接受委托，与委托人签订书面委托合同。因
此，律师函须加盖律师事务所公章。

你可联系当地司法行政部门、律师协会或律师函
所涉律师事务所核实情况，以辨别律师函的真假。

（李成沿整理）
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在人身侵权案件的索赔中，哪些费用
能赔，哪些索赔会被法院驳回？对此，海南
瑞来律师事务所律师符雯妃介绍，在传统
观念中住院就能拿误工费是错误的，误工
费=日均收入×误工天数，但需证明收入实
际减少。要向单位索要加盖公章的收入减
少证明；自由职业者可提供银行流水、纳税
记录等来证明误工费。受伤请护工的护理
必要性需医院证明，且需实际支付护理费
用。要在入院时主动要求医生注明护理需
求，保留护工合同及付款凭证来证明护理
费。交通费是需提供打车票、公交卡记录

等来证明的，无票据可酌情支持合理支出。
对于传统观念里挨打就该赔精神损

失的认知，符雯妃表示，根据《最高人民
法院关于确定民事侵权精神损害赔偿责
任若干问题的解释》第5条明确，精神损
害赔偿需造成“严重精神损害”。例如某
毁容案件中，法院判决赔偿精神损害抚慰
金5万元。

符雯妃提醒，法治社会拒绝以暴制
暴，维权需证据扎实，诉求应合理合法，
冲动代价高昂，理性才是正解，遇事冷静
沟通，法律是最强“护身符”。

律师提醒：精神损害赔偿需造成“严重精神损害”

一巴掌打掉1800元
屯昌一女业主掌掴物业员工被诉赔偿7000余元，法院认定

构成侵害健康权判赔1800余元
■本报记者 李成沿

屯昌某物业公司是某小区的物业服
务公司，乔某是该物业公司的员工。
2024年12月22日，某小区的女业主刘某
因所住房屋停电，便约了物业公司的员工
乔某前往小区售楼部商议解决。

在商议过程中，因此类停电情况多次
发生，刘某经过多次交涉无果后，便有些
气愤，导致商议时的“火药味”越来越浓。
刘某在得知乔某无法解决问题后，
便和乔某发生激烈争执。在争吵
中，刘某情绪失控，扇了乔某左
脸一记耳光。乔某随即报警并
前往屯昌县人民医院治疗。医
院确诊乔某为左脸挫伤，乔某

住院4天。
经当地公安机关调查，认定刘某构成

殴打他人，对刘某处以行政拘留4日的处
罚。乔某出院后，认为刘某当着他同事和
多名看房客户的面掌掴他，让他身心受
损，便将刘某起诉至屯昌县人民法院索赔
医疗费、误工费、精神损害抚慰金等共计
7000余元。

庭审中，刘某辩称，其与乔某的冲突
事出有因。2015年，她与乔某相识后，乔
某便多次言语、动作骚扰她。她前夫为此
还曾找到乔某，乔某承认骚扰并表示将改
正错误。2024年12月21日，乔某擅自将
她居住的房屋停水停电，其找到了该小区
负责人谢某，谢某表示毫不知情，是乔某
的个人行为。因乔某的骚扰行为，还将其
居住的房间停水停电，她出于愤怒才动手
打了他一巴掌。且其对误工费、护理费等
要求不认可，该案事出有因，是乔某有错
在先。

屯昌法院经审理认为，乔某擅自停电
的行为属于另一法律关系，不影响该案侵
权责任划分。该案为生命权、身体权、健
康权纠纷。民法典第一千零四条规定“自
然人享有健康权。自然人的身心健康受
法律保护。任何组织或者个人不得侵害
他人的健康权。”在该案中，乔某与刘某之
间因房屋停电问题发生争执，进而引发肢
体冲突，双方在争执过程中，刘某在乔某
左脸打了一巴掌，造成乔某左脸面部挫
伤，刘某的行为侵害了乔某健康权，其作
为侵权人依法应当承担侵权赔偿责任。

法院认为，民法典第一千一百七十九
条规定“侵害他人造成人身损害的，应当
赔偿医疗费、护理费、交通费、营养费、住

院伙食补助费等为治疗和康复支出的合
理费用，以及因误工减少的收入。造成残
疾的，还应当赔偿辅助器具费和伤残赔偿
金；造成死亡的，还应当赔偿丧葬费和死
亡赔偿金。”该案中，乔某提供其在屯昌县
人民医院的病历材料及收费票据证明其
产生医疗费1336.09元。在庭审中，屯昌
法院询问乔某其住院期间是否真实产生
误工损失，乔某表示其“不清楚”，乔某也
未提供其住院期间的收入减少证明，所以
乔某关于误工费的主张，屯昌法院不予支
持。护理必要性需医院证明，且需实际支
付护理费用，该案也没有产生实际的护理
费用。

同时，屯昌法院参照海南省国家机关
一般工作人员出差伙食补助日标准100
元／天计算，乔某住院4天，住院伙食补
助费计算为100元／天×4天＝400元。
乔某没有提供医嘱证明其需要补充营养，
所以不产生营养费；考虑到乔某往返医院
必然产生交通费用，酌情支持交通费100
元；结合该案事件起因及乔某受伤程度，
对乔某关于精神损害抚慰金的主张，不予
支持。法院认定，乔某以上损失合计
1800余元。

最终，屯昌法院判决刘某赔偿乔某各
项经济损失1800余元。

法院判决：打人者赔偿伤者各项经济损失1800余元

案情经过：女业主掌掴物业员工一记耳光被起诉

根据《中华人民共和国民法典》第一千零一
十九条第二款规定，未经肖像权人同意，肖像作
品权利人不得以发表、复制、发行、出租、展览等
方式使用或者公开肖像权人的肖像。

该案承办法官介绍，该案中，某某商行未
取得刘某授权，擅自将刘某肖像用于某某商
行在抖音店铺“法国 LVIOS&路唯沃诗 2 号
店”上架销售的 43款女包产品的产品主图、

缩略图、详情页中，易误导消费者以为刘某与
某某商行的商品有代言关系，侵害了刘某的
肖像权。某某商行存在过错，应承担侵权责
任。

法官提醒，商家在日常经营中，对于授权使
用的含有肖像的影视作品剧照，也应向肖像权
人核实授权的真实性，避免虚假授权和肖像侵
权的法律风险。
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■本报记者 陈敏
通讯员 谭晓梅 徐子惠

近年来，电商经济成了一种
新的营销模式，网店商家为更好
地展示商品，常常邀请演员、网红
等来展示产品。而有的商家未经
他人同意，擅自使用他人照片进
行商品的宣传推广。海口市一抖
音店铺经营商家为展示包包的卖
点，擅自在产品主图以及产品详
情页中使用一演员刘某的照片进
行宣传推广。刘某起诉后，海口
市中级人民法院认定该网店构成
侵犯刘某肖像权，判决该网店赔
礼道歉并赔偿 20 万元。

案情：演员发现抖音
店铺使用照片起诉索赔

刘某是一名演员，不久前，刘某在
抖音上发现一家名为“法国LVIOS&
路唯沃诗2号店”的店铺上架销售的
43款女包产品的产品主图、产品缩略
图、产品详情页中使用了其照片。

经了解，该店铺的认证主体是海
口某某商行，系个体工商户，于2023
年 4月 24日注册，其经营者为蔡某
某。经营范围为一般项目，主要是各
种商品的零售、销售。

刘某认为，该商家未经其本人同
意，擅自使用她的肖像，用于商业目
的非法获利，该行为严重侵犯了她的
肖像权，应当承担侵权赔偿责任。

为维护自身合法权益，刘某诉至
法院，请求判令某某商行停止肖像权
的侵害，删除、销毁案涉网络店铺中
含有刘某肖像的宣传物料；并在《人
民法院报》及案涉网络店铺的首页置
顶位置持续30天刊登、发布致歉信，
赔偿她的经济损失以及合理维权费共
计50万元。

截至2024年 3月 28日，法院庭
审中打开某某商行在其抖音店铺“法
国LVIOS&路唯沃诗2号店”，发现该
抖音店铺首页显示的海报上使用了刘
某的照片，并且在照片旁边标注有

“路某某电视剧《回到xxx的地方》”。

一审法院经审理认定，某某商行侵害了刘
某的肖像权，某某商行存在过错，应承担侵权责
任。法院判决，某某商行删除、销毁在其抖音店
铺“法国LVIOS&路唯沃诗2号店”中含有刘某
肖像的宣传物料、在《人民法院报》、某某商行的
抖音店铺首页置顶位置向刘某公开赔礼道歉，
道歉内容应保留至少30日；若某某商行逾期不
履行的，将由法院在《人民法院报》以发布公告
或刊登裁判文书内容等方式执行，相关费用由
某某商行承担；并赔偿刘某经济损失20万元。

某某商行、蔡某某不服一审判决，提起上
诉。

海口中院经审理认为，该案中，某某商行未
取得刘某授权，擅自将刘某肖像用于某某商行
在抖音店铺“法国LVIOS&路唯沃诗2号店”上
架销售的43款女包产品的产品主图、缩略图、

详情页中，易误导消费者以为刘某与某某商行
的商品有代言关系，侵害了刘某的肖像权。某
某商行存在过错，应承担侵权责任。某某商行、
蔡某某上诉称某某商行取得版权方合法授权，
但其二审中提交的证据无原件核对，法院对证
据的真实性无法确认，即使真实，该证据亦不能
证明肖像作品权利人取得了肖像权人刘某的同
意使用、公开其肖像，应承担举证不能的法律后
果，对其主张某某商行不构成对刘某肖像权的
侵权，不应承担相应侵权责任，不予支持。

海口中院认为，一审法院判令某某商行停
止侵权行为、赔礼道歉，并考虑刘某的知名度、
商业价值、侵权行为的持续时间、影响范围、当
事人的过错大小等因素，酌定某某商行赔偿刘
某经济损失20万元，有事实依据，符合法律规
定，予以维持。法院驳回上诉，维持原判。

说法：未取得授权擅自使用他人照片属于侵害肖像权

法院：网店侵犯个人肖像权赔偿刘某20万元并道歉


