
劝和吵架夫妻、调解物业纠纷
……春节假期，海口市公安局琼山
分局凤翔派出所的民警依旧忙碌、
依旧坚守。2月4日，正月初七，记
者走进凤翔派出所，体验了这里

“警格+网格”双网融合，全力守护
群众安宁的故事。

劝和吵架夫妻
民警与网格员一同化解矛盾

晚上10点，正在路面巡逻的民警符
启谨接到一起家暴警情，地点在凤翔东路

某小区花坛。

“报警人是保安，称女子施暴行为还

在继续，我们快点开！”符启谨一边向同事

交代，一边密切关注路况。警车迅速抵达

现场，小区某栋一楼围满了围观群众。民

警疏散群众后，看到一名赤裸上身、牵着

宠物狗的男子落寞地坐在楼道旁，胸前有

几道明显的抓痕，肚子上还有牙印。

男子无奈地说，老婆晚上喝醉了，回

来后在小区大喊大叫。自己遛狗时去接

她，因不满其醉态想强行拽她回家，结果

遭到激烈反抗。

在民警的要求下，男子打开家门，卧

室内女子已经酒醒，正坐在床上哭泣。核

实两人夫妻身份后，民警询问男子伤势，

男子表示：“她平时也不这样。算了，等会

儿我去医院看看，上点药就行。”

为了从根源上化解矛盾，符启谨启用“双

网融合”机制，协调社区网格员一同调解。

在民警和网格员的耐心引导下，女子

说出了心中的委屈。原来，她因家庭琐事

与丈夫发生口角，丈夫的冷暴力让她痛苦
万分，于是出门买醉，情绪失控才导致暴
力行为。调解过程中，夫妻二人敞开心
扉，各自承认了错误。

符启谨向记者介绍，民警出完警就要
奔赴下一个现场，社区网格员能发挥基层
调解优势，持续跟进他们的情况，并及时
与民警沟通进度，确保矛盾不出社区。

调解物业纠纷
解决群众生活难题

晚上11点，警车巡逻至三峰社区居
民委员会附近，民警陈忠维接到一名女子
报警，称自己是某小区物业工作人员，一
业主在门岗处与工作人员发生争执。

陈忠维赶到现场，只见业主张先生正
在门岗处情绪激动地理论。原来，该小区
是老旧小区，3个月前经业主委员会表决
提高了清洁费，并外包了清洁工。张先生
以自己不清楚情况为由，拒缴清洁费，与
物业和业主委员会产生了纠纷。

业主委员会主任拿出相关文件，称提
高清洁费的事征求了全体业主意见，还张
贴在公告栏。几百户都均摊这个费用，就
张先生家不交，这对其他住户不公平。张
先生则表示对清洁效果不满意，认为不该
交这么多。

陈忠维了解情况后，将双方代表请到
一旁分开调解。他语气温和地对张先生
说：“清洁效果不满意，您可以向业委会提

出，让他们整改或者考虑更换外包公司。
但直接拒缴清洁费是不对的。您想想，大
过年的，清洁工人辛苦干活，要是拿不到
钱，他们怎么过好年呢？”陈忠维的话触动
了张先生，他表示愿意接受调解。

随后，陈忠维又对物业和业委会人
员说：“大晚上的，老张家里还有老人小
孩，没水没电不方便，先给他们家通上水
电。清洁费的问题，我们明天再约时间
调解。”

陈忠维告诉记者，现场纠纷化解不代
表矛盾彻底解决，这类情况适用于“警

格+网格”双网融合矛盾纠纷化解机制。
第二天中午，在陈忠维等人的协调

下，张先生同意一次性缴清拖欠的清洁
费，物业方也承诺抓紧整改张先生反映的
问题，并将及时反馈，双方握手言和。

“网格员‘人熟、地熟、情况熟’，民警
‘懂法、讲政策、会调解’，‘警格+网格’的
工作模式将二者有机结合，为调解纠纷提
供了有力保障。”陈忠维表示，看到群众的
矛盾解决，自己也充满成就感，今后会继
续把群众的事放在心上，守护辖区的平安
和谐。

劝和吵架夫妻、调解物业纠纷……海口凤翔派出所民警全力守护群众安宁

“警格+网格”安全感满格
■本报记者 连蒙

2 月 5 日，民警对一起物业纠纷进行调解。记者连蒙 摄

2025 新春 基层走

儋州市洋浦经济开发区码头机械轰
鸣、塔吊林立，即使是春节期间，洋浦口岸
依旧船行如织。移民管理警察穿梭在泊
位间，为口岸新春献上忠诚守护。

1月 30日 9时许，洋浦口岸中石化
（香港）海南石油有限公司成品油码头边，
一个个黑箱子摆在洋浦边检站执勤四队
队长李兴聪面前。他极目而望，一艘重
5094吨的成品油船舶在泊位间漂浮：“现
在对‘海鑫油619’轮进行船体检查。”

可屈伸内窥镜、热成像仪、毒气监测
仪、生命探测仪……打开黑箱子，民警们
手执新锐装备设备齐上阵，25分钟内完
成船体检查工作，确保码头成品油进出口
高效便捷。

据了解，洋浦口岸共有10个对外开
放码头，春节期间日均出入境（港）船舶
达11艘次，预计超50吨进出口货物在
洋浦口岸进行接卸。这些货物包括木
片、煤炭、石油、天然气等工业、制造业原
料，对全省经济发展起到至关重要的作
用。

春节假期，为了保证船舶“零等待”作
业，该站民警24小时坚守岗位，船体检
查、数据研判、梯口监护、人工视频巡查
……科技与警力齐发，持续不断织密口岸
管控安全网。

“经核实，人员信息与申报信息相符，
你们可以开工作业了。”1月30日18时，
洋浦港码头内地往来港澳小型船舶“安洋
128”轮上，洋浦边检站执勤三队民警郝
永鑫正在做人证对照。

“船舶只要能更快开展作业，船员们
就能在春节结束前回到香港，在自己的家
乡过年。”船长何玉兴欣喜地说。

“一步快、步步快，我们尽快为船员办
理入境手续。如果时间允许，他们可以申
请出入境手续一次办结。”执勤三队队长

陈锦荷介绍，“出入境手续一次办结”是洋
浦边检站针对外国籍船舶及港澳小型船
舶的便捷服务，如果船舶能在24小时内
完成接卸作业，可以申请该服务，进一步
提升通关速度。

口岸服务做到“人心暖”，经济发展再
添新动能。在洋浦口岸，春节暖人心的不
仅有出入境手续一次办结，还有简化保税
燃油加注手续。

“以前外轮加注保税燃油，需要在锚
地和泊位间来回折返，需要4至6个小时，
现在简化流程，办理手续越来越便捷了。”

口岸服务再优化，船舶代理董非深有体
会。

1月30日21时，董非代理的马耳他
籍散货船“海豚”轮申请加注保税燃油，执
勤三队第一时间对该轮进行核查研判，简
化流程办理边检手续，用时不到10分钟，

“海豚”轮就成为今年春节首艘在洋浦加
注保税燃油的船舶。

“感谢边检一年来对我们企业的关
心，去年口岸集装箱吞吐量持续增长并创
新高，离不开你们的支持。”1月31日15
时，洋浦边检站执勤二队来到洋浦国际集

装箱码头观景平台开展节日慰问，企业总
经理黎振贤送来了新春的祝福。在观景
平台9楼驻足遥望，码头挂满了新春横
幅、小红灯笼，年味正浓。

据统计，洋浦共开通集装箱班轮航线
50条，随着内外贸航线的持续加密，洋浦
作为区域国际航运枢纽的综合竞争力进
一步提升。

离开观景平台，执勤二队队长李之雄
带着民警送“福”上船，迎着咸湿的海风走
到梯口，船员们向他打招呼：“警官新年快
乐！”

琼中县委政法委书记走访慰问政法干警

送关怀 暖警心
本报讯（记者李传敏 通讯员徐雪

琪 郑晓萍 莫秋喜）2月5日，琼中黎
族苗族自治县委副书记、政法委书记李
世荣一行到县检察院、县公安局开展节
后走访慰问，为政法干警送上美好祝
愿。

在琼中检察院，李世荣对该院
过去一年所做的工作和取得的成绩
予以充分肯定，希望全体干警以更
加饱满的工作热情迅速投入到工作
当中。

在琼中公安局，李世荣询问了春
节期间琼中公安局交管大队、反诈中

心以及合成作战中心等部门的工作
情况，包括值班备勤、接处警情、指挥
调度等安保工作细节。李世荣表示，
过去的一年里，琼中公安局出色完成
了各项重大安保任务，尤其是在打击
违法犯罪行为、深化社会治理创新等
方面取得了显著成效。

李世荣表示，全体民警、辅警要敢
于担当作为、勇于改革创新，在防范
化解各类风险隐患、强化社会治安综
合治理、推动警务机制改革、加强队
伍建设等方面不断探索新路径，采取
有力措施，争取取得新的突破。
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本报讯（记者杨春梅 通讯员王
烁）2月5日，蛇年新春开工第一天，五
指山市人民法院党组书记、代理院长
田开进带领领导班子成员到该院各部
门走访慰问，为干警送祝福、鼓干劲。

田开进一行先后到诉讼服务中
心、执行事务中心及各部门办公区进
行走访，为干警送上新春祝福以及问
候，对干警在工作中所付出的辛勤努
力及前期工作中所取得的成绩给予充
分肯定。勉励大家强化大局意识、为
民意识，振奋精神、鼓足干劲，以奋跃
而上的劲头积极投入到各项工作中，

为推动五指山法院高质量发展开好
局、起好步。叮嘱干警要严明纪律、改
进司法作风，以钉钉子精神推动作风
建设向深处扎根、向实处落实，坚持不
懈地贯彻中央八项规定精神，让优良
的党风政风引领社风民风向善向上，
进一步提升人民群众的幸福感、获得
感。

干警们纷纷表示，将保持昂扬的
精神面貌、饱满的奋斗姿态，全面提升
工作质效和司法作风，锐意进取、争创
佳绩，为护航五指山市社会经济高质
量发展提供强有力的司法保障。

五指山法院领导班子慰问干警

送祝福 鼓干劲

本报讯（记者王小亮）2月5日，春
节假期后的第一个工作日，临高县人
民法院党组书记、院长周传忠带领全
体院领导班子到各部门走访，向干警
致以新春的问候和美好的祝福，勉励
大家在新的一年里再接再厉，推动法
院工作再上新台阶。

每到一处，该院领导都询问大家
春节期间的生活情况，了解各部门新

一年的工作安排和干警们的工作状
态。走访中，欢声笑语不断，洋溢着温
馨祥和的节日气氛。

此次新春走访慰问活动，不仅让
干警们感受到了该院党组的关怀和温
暖，也进一步激发了大家干事创业的
热情和干劲。干警们纷纷表示，将忠
诚履职尽责、勇于担当作为，以司法力
量护航临高县经济社会高质量发展。

临高法院领导班子走访慰问干警

新春开新局 奋进正当时

本报讯（记者蒙职宇 通讯员邱彩
柿）近日，屯昌县人民检察院召开2024
年度领导干部述职述廉报告会。该院党
组书记、检察长宁丽出席会议并讲话。

会上，各部门负责人结合工作实际，
紧紧围绕2024年度政治理论学习、履职
尽责情况、服务中心大局、党风廉政建设
等方面作述职述廉报告。

会议要求，今年检察工作要紧抓重
点工作，突出重点谋新篇。要以“检护民
生”“检察护企”专项行动等重点工作为
抓手，以更高水平的法律监督适应发展
之需。紧盯目标导向，实现实绩新突
破。持续优化“三个结构比”，强化履职
能力，以只争朝夕的干劲全线发力，集中
力量突破难啃的硬骨头。

屯昌检察院召开领导干部述职述廉报告会

突出重点谋新篇
本报讯（记者舒耀剑 通讯员何晖）

近日，定安法院与多家单位在定安汽车
站联合开展防范非法集资宣传活动，为
广大群众提供相关法律咨询，从源头上
防范非法集资风险。

活动现场，法院干警通过设置宣传
点、悬挂宣传横幅、摆放宣传展板、发放
宣传资料等方式，针对易受骗人群的特

点，结合真实案例详细讲解了非法集资
的常见手段，提醒群众守护好自身的“钱
袋子”，帮助群众树立正确的投资理念，
增强自我保护意识。

据统计，此次宣传活动共发放宣传
资料800余份，向群众释法300余人次，
进一步提高了社会公众对非法集资的认
识和防范能力。

定安法院开展防范非法集资宣传活动

提醒群众守好“钱袋子”

本报讯（记者吴静怡 马宏新 通
讯员吴维翔）2月5日上午，在春节假期
结束的第一个工作日，省检二分院党组
书记、检察长盖曼与领导班子成员走访
机关各内设部门和后勤保障中心，给检
察干警送上新春问候，鼓励大家以饱满
的热情投入到新一年的工作。

盖曼一行来到各部门，代表该院
党组致以新春问候和祝福，与大家唠

家常，倾听他们对新一年工作的意见
建议，并勉励大家在新的一年里再接
再厉，以饱满的工作精神、崭新的工作
面貌、务实的工作作风投入到新一年
的工作中。

大家纷纷表示，新的一年将以饱
满的热情和抖擞的精神状态投入到紧
张、忙碌的工作中，为推动海南检察事
业高质量发展贡献力量。

省检二分院领导班子看望慰问干警

勉励大家再接再厉
船体检查、数据研判……洋浦边检站民警春节期间24小时

坚守岗位服务暖人心

保障船舶作业“零等待”
■本报记者 杨晓晖 通讯员 王锋 吴岳

民警运用毒气检测仪检查船舱。通讯员潘玉鹏 摄

本报讯（记者宋飞杰 通讯员王
柳纳）近日，在白沙黎族自治县第十六
届人民代表大会第五次会议上，白沙
检察院党组书记、检察长赵典山所作
的检察工作报告获得会议全体人大代
表表决通过。

2024年，白沙检察院紧紧围绕中
心服务大局，依法充分履职，积极践行

“高质效办好每一个案件”基本价值追
求，各项工作取得新成效，获评全国检
察机关全媒体生产传播工作成绩突出
单位，办理的2起案件入选最高检公益
诉讼典型案例，1起案件入选全省第二
届依法维护妇女儿童权益十大优秀案
例，1起案件入选省检察院、省水务厅
联合发布的水安全领域典型案例，1起

案件获评第二届海南省检察机关优秀
立案监督案例，11起案件入选省检察
院典型案例，1门课程入选第四批全省
检察机关精品课程。

参会的人大代表们认为，白沙检
察院工作报告重点亮点突出，数据案
例翔实，全面展示了检察院一年来的
工作成效，有力回应了人民群众关心
关切。

白沙检察院相关负责人表示，新
的一年，将继续忠诚履职，奋勇争先，
更好为大局服务、为人民司法、为法治
担当，以更高质效履行法律监督职责，
以更硬作风打造高素质检察队伍，努
力为海南自由贸易港和白沙“两山”实
践创新基地建设作出新的更大贡献。

本报讯（记者覃创源）2月 5日，
海南省律师协会秘书处召开新春开工
团拜会，秘书处全体工作人员（含海
口、三亚、琼海、儋州工作站）参加会
议。

团拜会上，会长符琼芬向秘书处
全体工作人员致以新春问候。她表
示，2024年，秘书处为广大律师及律
师行业作出了积极贡献，对工作人员
的辛勤工作表示感谢。新的一年，希
望秘书处工作人员进一步提升专业知
识、奉献精神、责任意识；要爱岗敬业、

提质增效、精益求精；要增强大局意
识，站在党、国家和自贸港建设的高度
开展工作；要善于总结经验，不断提升
工作效率与服务质量，为2025年各项
工作做好充分准备。

会议还回顾总结了2024年省律
师协会开展的亮点工作，并围绕“多
谋、多说、多做”，扎实推进2025年各
项工作对秘书处工作人员提出具体要
求，就提高责任意识、增强奉献精神、
提升卓越意识、强化团队协作等方面
分享了工作经验。

海南省律师协会秘书处召开新春开工团拜会

提升工作效率与服务质量

白沙检察院2024年围绕中心服务大局依法
充分履职

回应人民群众关心关切


