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在健身房不慎摔伤
健身房需要担责吗？

海口白先生咨询：我一个朋友在健身房不小心摔伤了。请问，
健身房需要担责吗？

解答：在健身房摔伤，健身房是否担责取决于具体情况。
如果摔伤是因为健身器材不合格、健身房安全措施不齐全或健

身房的人为因素导致，健身房应当承担侵权责任。这是因为健身房
作为公共场所的管理者，有义务确保其提供的服务和设施是安全
的，未能尽到合理限度范围内的安全保障义务，导致他人遭受人身
损害的，应当承担相应的赔偿责任。

然而，如果摔伤是因为自己使用器械不正确或不听从健身房人
员的指导，使用不正确的方法锻炼，那么健身房一般不承担侵权责
任。这种情况下，责任主要在于个人，因为个人未能遵循正确的使
用方法和接受必要的指导。

此外，如果健身房的管理者和经营者未尽到安全保障义务，例
如未建立相关工作人员巡场管理制度，或者未能采取一定的管理、
提示等措施避免意外发生，那么健身房应当承担相应的赔偿责任。
同时，如果受伤者作为完全民事行为能力人在熟悉的环境进行锻炼
时未能尽到注意自身安全的义务，也存在过错，这种情况下法院可
能会酌情认定健身房和受伤者各自承担一定的责任。

综上所述，健身房是否担责需要根据具体情况来判断，包括摔
伤的原因、健身房是否尽到了安全保障义务以及受伤者是否也存在
过错等因素。

买的新电动自行车被发现是旧车
消费者该如何维权？

乐东钱先生咨询：我新买了一辆电动自行车，买了2个月之后
某次维修时才发现电动自行车是旧的。请问，我该如何维权？

解答：首先，你可以与商家进行协商解决问题；其次，你可以向
消费者协会进行投诉，消费者协会组织双方进行协商。如果前述2
种方式未能妥善解决该问题，你可以向法院起诉维护自己的权益，
但要保留好自己购买电动自行车的票据及其他凭证、使用电动自行
车过程中对遇到问题进行证据留存，以便于诉讼时作为证据使用。

买到盗版玩具
该怎么维权？

海口林先生咨询：我暑假带孩子去买玩具，到家后才发现是盗
版玩具。请问，我该怎么维权呢？

解答：消费者应保留所有相关证据，包括购物发票、商品实物照
片等，这些证据在维权过程中非常重要。可先尝试与销售盗版玩具
的经营者进行沟通，说明商品存在的问题，并要求退货、换货或赔
偿。保留与经营者的聊天记录作为证据。如果协商无果，可以向当
地的消费者协会或其他依法成立的调解组织申请调解，这些组织通
常会提供中立的意见和帮助。协商或调解不成，消费者也可向市场
监管部门投诉，提供购买凭证、商品照片等相关证据。如果以上途
径都无法解决问题，可以向人民法院提起诉讼，提供充分的证据证
明权益受到侵害

根据《中华人民共和国消费者权益保护法》第五十五条的规定，
如果经营者提供商品或服务有欺诈行为，消费者还可以要求经营者
增加赔偿其受到的损失，增加赔偿的金额为消费者购买商品的价款
或者接受服务的费用的3倍；增加赔偿的金额不足500元的，为500
元。

维权过程中，消费者应保持冷静，依法行事，同时加强知识产权
保护意识，不购买侵权玩具，共同维护市场秩序和知识产权权益。

单位无故降低员工工资绩效
构成违法吗？

三亚赵先生咨询：我在公司上班近10年了，最近被部门主管
通知说即将降低工资绩效。请问，单位无故降低员工工资绩效，
这种做法算违法吗？

解答：用人单位未经员工同意而单方面降低工资绩效，通常是
被认为违法的行为。

根据《中华人民共和国劳动合同法》的规定，用人单位应当按照
劳动合同的约定和国家规定，向劳动者及时足额支付劳动报酬。如
果用人单位想要调整工资水平，必须与员工进行协商，并且必须达
成一致意见，以书面形式变更劳动合同。如果用人单位未与员工协
商而单方面降低工资，这被视为违反劳动合同法的行为。在这种情
况下，劳动者可以要求继续履行劳动合同，或者以未及时足额支付
劳动报酬为由解除劳动合同，并要求经济补偿。

（李成沿整理）
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法律咨询

儋州一女子在家设神台做法替人消灾解难诈骗171万余
元，法院判决——

诈骗数额特别巨大获刑11年
■本报记者 王巍

近日，海南省第二中级人民法院审结一起利用封建迷信手段
诈骗钱财的案件。儋州一名 29 岁的女子，为谋取钱财，她设神台
做法，称能替人消灾解难，骗取多名受害者共 171 万余元，被判犯
诈骗罪，获刑11年。

法院判决：
犯诈骗罪获刑11年

一审中，儋州法院经审理认为，刘晓
丽以非法占有为目的，采用虚构事实的方
法，骗取他人钱财共计171万余元，数额
特别巨大，其行为已构成诈骗罪，应依法
惩处。刘晓丽多次实施诈骗，可酌情从重
处罚。在案发后能退还部分违法所得，并
取得谅解，可酌情从轻处罚。案外人刘晓
丽的前夫黄某名下的银行卡内被冻结款
项44万元，系刘晓丽诈骗的违法所得，依
法按比例返还该案被害人。继续追缴刘
晓丽的违法所得113万余元，按比例返还
被害人。

经审理，儋州法院判刘晓丽犯诈骗
罪，判处有期徒刑11年，并处罚金25万
元。案外人黄某名下的冻结款项44万
元，按比例返还被害人。

刘晓丽不服一审判决提出上诉。她
认为，8名被害人在案发后已给其出具谅
解书，并请求不再追究其刑事责任，故请
求二审依法改判。

二审法院认为，该案中各被害人支付
财物的前提是刘晓丽虚构了各被害人或
其家庭成员存在的风水、命格、婚姻、身体
等情况不好需要化解为幌子，导致被害人
陷入错误认识，从而达到给其支付做法费
用的目的，其行为属于典型的利用封建迷
信手段骗取被害人财物，符合诈骗罪的犯
罪构成。刘晓丽在案发后取得以上被害
人谅解的情节，原判已作出认定，并在量
刑时予以体现。刑事犯罪中取得被害人
谅解仅是酌情从轻处罚的量刑情节，定罪
不以被害人的意志为转移，而是以法律规
定为准。依照相关法律规定，裁定驳回刘
晓丽上诉，维持一审原判。

律师说法：
诈骗数额为 171 万余元

达到诈骗罪“数额特别巨大”
量刑标准

对此，海南终确律师事务所陈巧律师
表示，这是一起典型的利用封建迷信手段
诈骗他人财产的典型案件。被告人的行为
完全符合诈骗罪的构成要件：她利用迷信
手段进行欺骗，使他人产生错误认识并自
愿交付财物，最终达到了非法占有的目
的。根据《中华人民共和国刑法》第二百六
十六条的规定，诈骗公私财物，数额较大
的，可处以3年以下有期徒刑、拘役或者管
制，并处或者单处罚金；数额巨大或者有其
他严重情节的，处3年以上10年以下有期
徒刑，并处罚金；数额特别巨大或者有其他
特别严重情节的，处10年以上有期徒刑或
者无期徒刑，并处罚金或者没收财产。根
据《“两高”关于办理诈骗刑事案件具体应
用法律问题的解释》第一条规定：诈骗公私
财物价值3000元至1万元以上、5万元至
10万元以上、50万元以上的，应当分别认
定为刑法第二百六十六条规定的“数额较
大”“数额巨大”“数额特别巨大”。在该案
中，被告人诈骗数额为171万余元，已达到

“数额特别巨大”量刑标准。
该案通过对犯罪分子的严惩，警示广

大群众要崇尚科学，自觉抵制封建迷信思
想，提高辨别是非能力，要相信科学，提高
辨别是非的能力，坚决破除封建迷信思
想，不能妄求通过“求神请仙”的方式为自
己“消灾”“转运”。遇到需要交钱祈福消
灾的情况，一定要提高警惕，切勿上当受
骗。一旦发现自己上当受骗，要及时向公
安机关报案，及时采取措施保护自己的合
法权益，切勿放纵犯罪分子。

转账纠纷：男子起诉前女
友归还20万元转账

王先生和吴女士相识后发展成情侣，
并很快开启了甜蜜的同居生活。同居期
间，吴女士委托王先生帮其炒股，双方互
有转账往来，转账数额高达几百万元。

2022年4月20日，王先生给吴女士
转账20万元，未明确该款项性质。同一
时间段，王先生的大嫂向吴女士借款20
万元。

2023年，王先生与吴女士矛盾不断，
最终因感情不和而分手。王先生给吴女
士出具一份分手协议，确认其大嫂与吴女
士的20万借款与他无关。其后不久，王
先生认为这笔20万元的借款是他借给大
嫂的，不该归还吴女士。事后，王先生要
求吴女士将这20万元还给他，遭到吴女
士的拒绝。

王先生以该款项是其通过吴女士转
借给其大嫂的借款为由，起诉至东方市法
院，诉请吴女士归还20万元。

法院：要求返还20万元
缺乏法律依据

东方市法院查明，王先生、吴女士在
王先生给吴女士转账20万元时，两人仍
然处于同居期间，且双方同居期间因吴女
士委托王先生帮忙炒股理财，双方存在多
次互相转账往来，数额高达几百万元，王
先生转账给吴女士20万元时，并未说明
该款项性质。王先生、吴女士于2023年
分手后，至今未进行析产。

法院经审理认为，货币为不特定物，
王先生诉称该款项是其通过吴女士转借
给大嫂的借款，但其提交的证据并不能证
实，其应承担举证不能的法律后果，且王
先生在《分手协议》中也确认吴女士与其
大嫂的20万经济纠纷与王先生无关，故
该款项的性质无法确认为王先生通过吴
女士转借给大嫂的借款，也无法确认为吴

女士“没有法律根据取得的不当利益”。
王先生要求吴女士返还20万元缺乏事实
根据和法律依据，法院不予支持。

法院判决，驳回王先生的全部诉讼请
求。王先生不服一审判决，向省二中院提
起上诉。近日，省二中院作出判决，维持
一审判决，驳回王先生的全部诉求。

律师说法：是否构成借贷
关系需看转账时是否存在借
贷的合意

恋爱期间的转账，分手后能否认定民
间借贷行为？如何认定借贷关系？对此，
海南终确律师事务所律师陈巧表示，恋爱
期间，情侣间赠送财物的事情并不少见。
在确定是否构成借贷关系时，需要考虑转
账时是否存在借贷的合意，即转账时是否
有明确的借款意向和还款计划。在该案
中，王先生未能提供足够的证据证明20
万元转账是基于借贷关系发生的，因此难
以被认定为借款。司法实践中，小额转账
（例如“520”“1314”等具有特殊含义的金
额）通常被视为维持恋爱关系的赠与行
为，而非借贷。而大额转账则可能需要进
一步的证据来证明其性质。

陈巧介绍说，关于“大额”的界定并没有
统一的标准，一般而言，金额大小需要结合

当事人的经济状况和当地生活水平综合判

断。在实际案例中，如果转账金额明显超出

日常交往中的合理范围，就可能会被认为是

大额，进而可能涉及借贷关系的认定问题。

陈巧提醒，对于大额转账，无论是赠与

还是借贷，都应当尽可能地保留清晰的证

据，比如通过转账附言、借条、聊天记录等

方式明确款项性质和用途。如果转账时确

实形成了借贷合意，那么在转账前后应当

有明确的沟通和书面记录，以便于日后可

能出现的纠纷中有据可依。对于赠与性质

的大额财物，如果是以结婚为目的，则应注

意保留相关的证据，以防万一双方未能结

婚时能够作为要求返还的依据。

案情：包工头拖欠劳务
费被装修工起诉

家住万宁市的阿旺（化名）是一名
装修工人，平日里主要从事砌墙、铺瓷
砖等劳务作业。2023年2月，阿旺结
识了在当地乡镇承接农村房屋建造的
包工头阿俊（化名）。随后，阿俊承接
了万宁某村房屋建造项目，雇佣阿旺
为其搬运建筑材料、砌墙、铺瓷砖等。
因阿旺是第一次受雇于阿俊，他不好
意思要求签订书面劳务合同，两人仅
口头约定每日按照300元劳务费进行
结算。

完成该项目劳务作业后，阿旺和
阿俊结算确认劳务报酬为33472元。
2023年6月29日，阿俊向阿旺出具欠
条一张，确认上述事实。同日，阿俊还
向阿旺出具保证书一份，承诺于2023
年 7 月 1 日支付 1 万元，剩余款项
23472 元于 2023 年 7 月 10 日前付
清。2023 年 7 月至 2023 年 11 月期
间，阿俊向阿旺付款合计6500元，尚
欠劳务费26972元。

之后，阿俊未再没有向阿旺支付
剩余劳务费，经阿旺多次追讨仍未付
款。阿旺无奈之下，向万宁市人民法
院提起诉讼。

判决：法院认定口头合
同有效须支付欠款和利息

万宁法院受理该案后，审查了阿
旺提交的欠条和保证书等证据，认为
阿旺与阿俊之间形成劳务合同法律关
系，合同内容不违反法律、行政法规的
强制性规定，合同合法有效。

法院查明，阿旺已按照双方约定
向阿俊提供了劳务，则阿俊应当按照
约定向阿旺支付报酬。但阿俊至今未

向阿旺完全支付劳务费，已构成违约，
应承担相应的违约责任。

法院认为，阿俊应向阿旺支付劳
务费26972元。阿俊拖欠阿旺劳务报
酬，未按照保证书中约定的期限付款，
经阿旺多次催款仍拒不付款，造成利
息损失。根据查明的事实，法院依法
判决阿俊向阿旺支付劳务报酬26972
元及利息。

律师提醒：口头劳务合
同虽有效，但为避免纠纷最
好订立书面形式合同

口头订立的劳务合同是否有效
了？记者就此采访了海南瑞来律师事
务所律师符雯妃。

符雯妃介绍，口头约定的劳务关
系是有效的，可以算作合同的一种形
式。根据民法典第四百六十九条的规
定，当事人订立合同，可以采用书面形
式、口头形式或者其他形式。因此，口
头约定的劳务关系作为合同的一种形
式，是具有法律效力的。这意味着，尽
管没有书面的劳务合同，但只要双方
就劳务关系达成了口头约定，并且这
个约定是双方真实意思的表示，那么

这个口头约定就可以被视为有效合

同。

符雯妃表示，尽管口头约定的劳

务关系是有效的，但为了避免可能的

纠纷，最好还是采用书面形式订立合

同。书面合同可以提供更明确的证

据，以证明双方的权利和义务。此外，

根据民法典第一千一百九十二条的规

定，个人之间形成劳务关系，提供劳务

一方因劳务造成他人损害的，由接受

劳务一方承担侵权责任。这进一步确

认了口头约定的劳务关系的合法性，

并规定了在这种关系中的责任承担。

据了解，2020 年 10 月至 2021 年 9
月，儋州市民邱林（化名）经人介绍认识刘
晓丽（化名）后，多次找刘晓丽帮忙做法消
灾解难。刘晓丽先后以帮治病、求平安、
改婚姻、挡灾难、送桃花、升财运等理由做
法，骗取邱林支付做法费用共计144万余
元。

2020年至2022年期间，刘晓丽以能
够请神灵上身、显灵做法帮他人消灾解
难、升财运、改命格等为由，多次对他人实
施诈骗并收取做法费用。为了获得被害
人信任，刘晓丽在家设神台，当被害人主
动上门后，刘晓丽在神台上烧香，双脚盘
坐呈观音坐式，双手合十向被害人提问。
当被害人提到婚姻、家庭、感情、财运的时

候，刘晓丽便借口被害人婚姻感情可能破
裂，家庭成员可能会生病，财运不济等理
由，示意被害人可以通过其做法化解劫
难、升财运、改命格，当被害人向其求助消
灾解难、升财运、改命格时，刘晓丽就向被
害人提出要支付给神灵的费用金额，被害
人出于忌惮自身、家人有病难、财运不济
等心理同意支付做法费用，然后刘晓丽呈
观音坐莲状，说一些关于化解劫难的话，
结束后对被害人称已做法，并要求被害人
支付做法费用。

2023年 4月，刘晓丽因诈骗东窗事
发，被公安机关逮捕。儋州市人民检察院
指控刘晓丽犯诈骗罪，向海南省儋州市人
民法院提起公诉。

案件详情：
女子设神台帮人消灾解难诈骗被公诉

男子诉请前女友返还20万元转账款，因
转账时未注明款项性质被驳回，律师提醒——

大额借贷应明确
款项性质用途

■本报记者 陈敏

河北的王先生与海南东方的吴女士同居多年，曾是一对让人艳羡的
情侣。两人 2023 年分手后，王先生却因为“钱”的问题将吴女士起诉至东
方市人民法院，要求吴女士归还其在恋爱期间的一笔 20 万元转账。东方
法院经审理认为，两人在同居期间因炒股理财有多次互相转账往来，该笔
转账未说明款项性质，无法认定为借款，驳回王先生诉求。近日，省二中
院作出二审判决，维持一审判决，驳回王先生全部诉求。

万宁一包工头拖欠劳务报酬被起诉，
法院判定口头约定劳务合同有效，律师提
醒——

口头约定有效
视为劳务合同

■李成沿

近日，万宁市人民法院判决一起劳务合同纠纷案件，判
定包工头和装修工人口头约定劳务费的合同有效，判处包工
头支付拖欠装修工人的劳务费 26972 元并支付利息。

帮我算一算
什么时候能结婚？

你的好姻缘需
循着你家东南方向，

大约在 3 公里
外，不过……


