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近年来，在互联网直播领域，巨额打赏主播从而
导致自己背负巨额债务的新闻频频发生。其中不乏
有未成年人、残疾人、老年人，有的“打工人”月薪不
过数千元，却因为打赏女主播欠下数十万元网贷，令
人不胜唏嘘。

粉丝在直播平台上给主播的“打赏”在法律上属
于什么性质？打赏给主播的钱还能要回来吗？对此，
海南终确律师事务所律师李娇萍介绍说，粉丝在直播
平台上给主播的“打赏”，在法律性质上通常被视为赠
与行为。观众自愿使用平台提供的虚拟货币购买虚
拟礼物赠送给主播，表达对其直播内容的欣赏和支
持。这种行为属于民事法律范畴，只要赠与行为本身
不违反法律、行政法规的强制性规定，且赠与人具有
相应的民事行为能力，赠与行为即为合法有效。

李娇萍表示，打赏给主播的钱在一般情况下是
不能直接要回的，因为赠与一旦完成，除非有法定的
撤销事由，否则赠与人不得随意撤销。然而，存在

“未成年人打赏”“违反公序良俗的打赏”“附带条件
的打赏”“线下赠与”这四种特殊情况允许赠与款项，
可能被要求返还。

“未成年人打赏”是指对于未满8岁的无民事行
为能力人或8岁以上18岁以下的限制民事行为能力
人的打赏行为，如果监护人能够证明打赏行为未经
其同意，且明显超出未成年人日常生活所需，监护人
有权要求返还。这是因为未成年人可能缺乏对财产
处分的充分理解和判断力，法律保护其财产权益不
受侵害。

“违反公序良俗的打赏”是指若网络主播与用户
之间的互动涉及色情、暴力或其他违反公序良俗的
内容，并在此背景下发生了打赏行为，尤其是当打赏
行为损害了配偶的合法权益时，配偶可以搜集相关
证据提起诉讼，要求返还打赏款项。这种情况下，打
赏行为可能因违法或违反社会公共利益而被认定为
无效。

“附带条件的打赏”是指如果打赏行为附带了特
定条件，如主播承诺提供额外服务或满足特定要求，
而这些条件未能得到履行，则这种打赏可以被视为附
条件的赠与。在这种情况下，赠与的效力取决于条件
是否实现，若条件未实现或赠与目的无法达成，赠与
人可以依据赠与合同的相关法律规定主张返还。

“线下赠与”是指对于线上观看直播后，观众与
主播私下协商并在线下进行的赠与行为，因其脱离
了平台提供的服务框架，不再被视为直播平台上的
消费行为，而是独立的赠与行为。在这种情况下，赠
与款项的返还与否将遵循一般赠与法律关系的规
则，包括是否存在赠与合同、赠与是否已完成、是否
存在可撤销赠与的事由等。

李娇萍表示，虽然常规的直播打赏行为难以撤
销和追回，但在上述特定情形下，赠与款项可能存在
返还的可能性。具体能否成功追回，还需根据个案
的具体事实、证据以及适用的法律法规进行详细评
估。对于未满8岁的无民事行为能力人或8岁以上
18岁以下的限制民事行为能力人的打赏行为，如果
监护人能够证明打赏行为未经其同意，且明显超出
未成年人日常生活所需，监护人有权要求返还。这
是因为未成年人可能缺乏对财产处分的充分理解和
判断力，法律保护其财产权益不受侵害。

律师说法：
四种直播打赏可要求返还

2022年6月，16周岁的小宋因为缺钱花，通过网
络主动学习诈骗手段，寻找低龄未成年被害人为作案
目标，铤而走险实施电信网络诈骗，最终走上违法犯罪
的道路。

“你爸爸的微信马上就要被冻结了，现在必
须配合我们警察处理，将里面的钱转出来……”

2022年6月11日，小宋冒充警察联系
9岁的小邓，并将其从网络下载的公安

机关人民警察证的照片发送
给小邓，谎称小邓父

亲的微信账户存在冻结风险，需要配合警察及时将账
户资金转出。小邓信以为真，便按照小宋的指引，使用
其父亲的账户向小宋提供的银行卡号转账5000余
元。尝到甜头的小宋继续寻找作案目标。同年6月18
日，小宋以同样的方式，诈骗11岁的小黄1万余元。

同样的遭遇，还有10岁的小符。同年8月10日，
小宋通过小红书账号私信小符，冒充警察先后2次恐
吓、诱骗小符使用其母亲的账户向其提供的收款码、银
行账户转账7000余元。

2022年12月5日，小宋主动到公安机关投案。案
发后，小宋的父母主动如数赔偿其所诈骗的钱款。

3名未成年人被骗2万余元案情回顾：
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2023年某日，李先生在抖音平台的
某直播间与来自白沙黎族自治县的主播
小刘相识。李先生为博得小刘好感，在其
直播间通过刷礼物的方式进行打赏。

其间，小刘主动与李先生加微信聊
天，熟识后小刘向李先生表达了好感。不
久后，小刘以公会赛为由请求李先生前往
抖音平台进行打赏，李先生未答应。之
后，小刘邀约李先生外出游玩，并承诺与
李先生处对象，同时要求李先生进行打

赏。于是李先生在当天直播中陆续为小
刘打赏了59万多个抖音币，换算为人民
币合计5.96万余元。

然而，公会赛结束后，在一起游玩的
过程中，2人发生争吵，不欢而散。

李先生认为小刘以处对象为由诱使
自己作出为其打赏的行为，给自己造成巨
大的经济损失。随后，李先生起诉至法
院，要求小刘返还其在直播间打赏的5.96
万余元。

“一掷千金”追求女主播遭拒后起诉索还“打赏”

一审法院驳回李先生的诉讼请求。
李先生不服提起上诉，主张其刷礼物的行
为系小刘以恋爱为诱导条件所致，小刘应
当予以返还。

省二中院审理认为，本案中，李先生
与小刘除了平台上联系外，在实际中确有
短暂交往，但大部分处于网络交往状态，
在小刘向李先生提出恋爱意思表示，要求
为其在直播平台刷礼物时，李先生作为完
全民事行为能力人，又具备一定的社会经
验，应当对其行为的法律后果有一个理性
的判断。李先生自愿按照有关规定和行
业规则注册成为直播平台用户，并在使用

直播平台的过程中观看、充值、打赏主播，
应对其打赏行为产生的后果负责。

同时，二审法院认为，李先生在抖音
平台充值“抖币”，即与该直播平台的所属
公司达成网络服务合同关系，小刘仅能从
打赏虚拟礼物中获得部分绩效奖励，但系
与平台之间的收益分成或者雇佣关系的
佣金，李先生与小刘之间并无直接法律关
系，真实货币是由该公司获取。因此，李
先生主张小刘返还，于法无据，法院不予
支持。综上，一审判决认定事实清楚、适
用法律正确，应予维持；李先生的上诉理
由不能成立，应予驳回。

法院判决：打赏属成年人有效行为不予支持

儋州一少年冒充警察诈骗多名未成年人，被法院以诈骗罪判刑

未成年不是违法犯罪“挡箭牌”
“乖乖配合我们警察，拿你家长的手机把钱转到这个账户，不然我们就去抓你

和你父母坐牢。”这样荒唐又老套的骗术，却让多名不满 12 周岁的孩子深信不疑。
儋州市一少年小宋冒充人民警察的身份，专挑未成年人为作案目标，先后诈骗

3 名未成年被害人 2 万余元，被儋州市检察院以诈骗罪提起公诉。近日，经儋州市
法院开庭审理，判处小宋有期徒刑 1 年 6 个月，并处罚金 6000 元。

■本报记者 许光伟

儋州市检察院经审查认为，小宋以非法占有为目的，
用虚构事实的方法，通过网络骗取他人2万余元，数额较
大，其行为已触犯《中华人民共和国刑法》第266条之规
定，应当以诈骗罪追究其刑事责任。

鉴于小宋到案后如实供述其犯罪事实，具有坦白情
节，且自愿认罪认罚，案发后，小宋家属主动退赔被害人损
失，可以从轻处理，遂向儋州市法院提出判处小宋有期徒
刑1年6个月，并处罚金6000元的量刑建议。近日，经儋
州市法院开庭审理，全部采纳检察机关的定罪意见和量刑
建议。

该案承办检察官梁晓琴介绍，电信网络诈骗犯罪，是
指不法分子以非法占有为目的，利用电信网络技术手段，
通过远程、非接触等方式，诈骗公私财物的行为。本案
中，小宋以非法占有为目的，利用互联网发布虚假信息，
骗取多名被害人2万余元钱财，数额较大，其行为已构成
诈骗罪。

检察机关为何建议法院判处小宋实刑？梁晓琴表
示，小宋主动通过网络学习诈骗，针对未成年人直接实施
诈骗，其父母又长期对其缺乏监管，家庭教育缺失，加上
其过早脱离学校，辍学后，无心工作，结交社会闲散人员，
经常夜不归宿、沉迷游戏，观护帮教期间出现违法情形，
再犯罪的可能性较大。

“未成年人容易因心智发育不成熟、法治意识淡薄而
走上违法犯罪的道路，最终受到法律制裁。”梁晓琴提醒，
广大青少年要意识到，未成年并非违法犯罪的“挡箭牌”，
要树立“君子爱财，取之有道”的观念，通过合法的方式获
取财物，切莫因贪念毁掉大好前程。

梁晓琴表示，随着电子设备的普及，未成年人接触网
络的机会也较多，但因其涉世未深，对常见诈骗手段
防范意识不足，易轻信诈骗分子而受骗。广大家
长要加强对孩子的教育和监护，平时多关注
孩子的消费状况和交友情况，重视对
孩子的防诈骗教育，提高孩子的
自我防范意识和信息
甄别能力。

检察官说法：
未成年并非违法犯罪的“挡箭牌”

从购物网站买进口奶粉售卖
是否构成非法经营罪？

海口潘先生咨询：我是开超市的，从购物网站进货进口奶粉，
各项手续都齐全，二次销售构成非法经营罪吗？

解答：首先，买回来的东西你就享有所有权，所有权中包括处分
的权能，所以依法你可以处分你买回来的东西，卖给别人不构成违
法。其次，如果你买回来的东西本身是限制流通物、禁止流通物，那
么你买回来又卖给别人的话，就可能触犯刑法，譬如贩卖毒品罪。

另外，非法经营罪是指未经许可经营专营、专卖物品或其他限
制买卖的物品，买卖进出口许可证、进出口原产地证明以及其他法
律、行政法规规定的经营许可证或者批准文件，以及从事其他非法
经营活动，扰乱市场秩序严重的行为。

车辆在4S店保养时损坏
应如何要求赔偿？

海口林女士咨询：我有辆汽车在4S店保养，可由于4S店工
作人员的暴力操作导致汽车部件损坏，我该如何要求赔偿？

解答：你可以要求4S店承担额外的维修费用，以及因车辆维
修期间给您带来的不便而产生的赔偿。如果车辆因4S店的疏忽
而遭受重大损害，你甚至可以要求赔偿车辆的贬值或折旧费用。

如果你与4S店的协商未能达成满意的解决方案，你可以通过
法律途径寻求赔偿。这包括向消费者协会举报、报警寻求警方帮
助，或者联系保险公司进行理赔。

同时，如果你的车辆在保修期内出现问题，你可以根据新的汽
车三包法规要求更换车辆或部件，或者在特定情况下退货。

总之，如果4S店对你车辆造成了损害，你不仅有权力要求他
们修复或恢复原状，还有权要求相应的赔偿。

侵犯他人知识产权的贴纸
能否当作商品的赠品？

三亚王先生咨询：如果将一批侵犯他人知识产权的贴纸当作
我商场出售商品的赠品，不作价出售，是否侵犯他人知识产权？

解答：属于侵犯他人知识产权。依据商标法的规定，赠品侵犯
商标权的，由市场监管部门给予相应的处罚，如没收侵权的赠品，
对侵权人处以一定的罚款。市场监管部门处理时，认定侵权行为
成立的，责令立即停止侵权行为，没收、销毁侵权商品和主要用于
制造侵权商品、伪造注册商标标识的工具，违法经营额五万元以上
的，可以处违法经营额五倍以下的罚款，没有经营额或者违法经营
额不足五万可以处二十五万元以下的罚款。

根据商标法第六十条：有本法第五十七条所列侵犯注册商标
专用权行为之一，引起纠纷的，由当事人协商解决；不愿协商或者
协商不成的，商标注册人或者利害关系人可以向人民法院起诉，也
可以请求市场监管部门处理。市场监管部门处理时，认定侵权行
为成立的，责令立即停止侵权行为，没收、销毁侵权商品和主要用
于制造侵权商品、伪造注册商标标识的工具。经营额五万元以上
的，可以处违额五倍以下的罚款，没有违法经营额或者违法经营额
不足五万元的，可以处二十五万元以下的罚款。对五年内实施两
次以上商标侵权行为或者有其他严重情节的，应当从重处罚。

在超市买到临期食品
该怎么维权？

乐东陈先生咨询：我前几天在超市买了一批食品，发现有好
几件是临期食品，我该怎么维权？

解答：根据《中华人民共和国食品安全法》第一百四十八条：消
费者因不符合食品安全标准的食品受到损害的，可以向经营者要
求赔偿损失，也可以向生产者要求赔偿损失。接到消费者赔偿要
求的生产经营者，应当实行首负责任制，先行赔付，不得推诿；属于
生产者责任的，经营者赔偿后有权向生产者追偿；属于经营者责任
的，生产者赔偿后有权向经营者追偿。

生产不符合食品安全标准的食品或者经营明知是不符合食品
安全标准的食品，消费者除要求赔偿损失外，还可以向生产者或者
经营者要求支付价款十倍或者损失三倍的赔偿金；增加赔偿的金
额不足一千元的，为一千元。但是，食品的标签、说明书存在不影
响食品安全且不会对消费者造成误导的瑕疵的除外。

对于该法条中的“明知”，《最高人民法院关于审理食品安全民
事纠纷案件适用法律若干问题的解答（一）》第六条有规定：食品经
营者具有下列情形之一，消费者主张构成食品安全法第一百四十
八条规定的“明知”的，人民法院应予支持：（一）已过食品标明的保
质期但仍然销售的；（二）未能提供所售食品的合法进货来源的；
（三）以明显不合理的低价进货且无合理原因的；（四）未依法履行
进货查验义务的；（五）虚假标注、更改食品生产日期、批号的；（六）
转移、隐匿、非法销毁食品进销货记录或者故意提供虚假信息的；
（七）其他能够认定为明知的情形。 （李成沿整理）

潘德刚 制

随着网络直播的兴起，越来越多的
人 将 看 直 播 当 作 日 常 娱 乐 消 遣 的 方
式。为主播刷“火箭”“嘉年华”……一
些 网 民 不 惜 豪 掷 千 金 争 当“ 榜 一 大
哥”。那么，给主播“打赏”后悔了，钱还
能要回来吗？不久前，李先生就给海南
白沙的一名女主播打赏了价值 5.96 万
余元的抖音币，但是其要求线下与女主
播交往不成，便起诉讨回“打赏钱”，一
审二审法院均认为李先生作为完全民

事行为能力人，应对其打赏行为
产生的后果负责，主张主播返还

“打赏钱”于法无据，驳回其诉求。


