
澄迈县某小区业
主董某某入住后，被开发

商收取有线电视开户押金 350
元。董某某认为开发商的此项

收费不合理，遂起诉至法院。法院
一审判决，开发商退还全部费用。
开发商不服，向海南省第一中级人
民法院提出上诉。近日，二审法院
依 法 判 决 撤 销 原 审 法 院 民 事 判
决，驳回被上诉人董某某的诉

讼请求。
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违反规定被辞
能领取失业保险金吗？

三亚胡先生咨询：黄某是某公司销售人员，长期从事该
公司客户联络工作。公司有人反映黄某在业务联系中向客
户索要好处费，后经查黄某确实不止一次向客户索要好处
费。公司认为黄某严重违反公司规章制度，经研究决定开
除黄某。请问，像黄某这样的情况，失业能否领取失业保险
金？

解答：根据《失业保险条例》规定，具备下列条件的失业
人员，可以领取失业保险金：（1）按照规定参加失业保险，所
在单位和本人已按照规定履行缴费义务满1年的；（2）非因
本人意愿中断就业的；（3）已办理失业登记并有求职要求
的。黄某因违反公司制度被开除，属于违反规定而失去工
作，但符合“非因本人意愿中断就业”的情况。因此，黄某如
果已经按照规定参加了失业保险，缴费满一年，同时办理了
失业登记，并有求职要求的，可以享受失业保险的待遇，领取
相应的失业保险金。

未婚妹妹可收养姐姐的孩子吗？
文昌邢小姐咨询：我姐姐、姐夫因车祸去世，留下一个

11岁的女孩。我爸妈年纪大了，无力照顾孩子。我今年26
岁，还没有结婚。请问，我能收养她吗？

解答：你可以收养你姐姐的孩子，但是必须经过孩子的
同意。根据收养法相关规定，收养三代以内同辈旁系血亲的
孩子，可以不受以下约束：（1）生父母有特殊困难无力抚养；
（2）无配偶的男性收养女性的年龄应当相差40周岁以上；
（3）被收养人不满14周岁。因为你和你姐姐是三代以内同
辈旁系血亲，可以不受此限制。但是收养年满10周岁以上
的未成年人应当征得被收养人的同意。只要孩子同意，你完
全可以收养。

无效劳动合同造成损害
公司是否应赔偿损失？

儋州罗先生咨询：王某和马某是情侣。在一次招聘会
上，一家公司看中王某，表示如王某愿意，可一并聘用马
某。后王某与该公司签订了劳动合同。但随后一段时间，
公司表示马某与王某非夫妻关系，无法安排马某工作。王
某认为公司欺骗了自己，将公司告上法庭。法院经审理查
明，认定王某与该公司签订的劳动合同无效。请问，王某该
如何维护自己的合法权益？

解答：根据劳动合同法第二十六条的规定，以欺诈、胁迫
的手段或者乘人之危，使对方在违背真实意思的情况下订立
或者变更劳动合同的，劳动合同无效或者部分无效。该法第
八十六条规定：“劳动合同依照本法第二十六条规定被确认
无效，给对方造成损害的，有过错的一方应当承担赔偿责
任。”依法该公司应当承担赔偿责任，赔偿因欺诈给王某带来
的损失。

本案承办法官表示，本案中，应厘清
有线电视安装工料费和开通费的概念。
安装工料费是指有线电视用户主终端或
增加终端报装时在安装过程中发生的工
料费用，开通费是开通有线电视信号并享
受有线电视观看的服务费。有线电视基
本收视维护费实行政府定价，安装工料费
以及延伸服务收费实行政府指导价，我省
相关费用收取标准由海南省物价局统一
规定。根据我省有关规定，上诉人在交付
房屋时，应当确保新建住宅小区已完成配
套公共服务设施，且按照国家有线电视标
准铺设线路，实现有线电视安装到户。根
据海南省物价局《关于有线电视延伸服务
收费标准的批复》（琼发改价格﹝2007﹞
1310号）规定，县城以上城区居民用户
350元/终端·次，该费用属于政府指导价，
应由买受人负担。安装工料费属于房屋
验收交付产生的必要费用且依据政府指
导价收取，开通费系有线电视开通信号并
使用观看服务费，属于居民用户选择性消
费项目。结合该案案情，该案争议涉及的

350元费用应属于有线电视安装工料费。
同时，根据一审查明的事实，海南某

公司已于2019年4月28日和10月7日
先后向有线电视澄迈分公司汇款70020
元、44280元，用于代付第一期两栋楼有
线电视网络入户安装费、有线电视安装工
料费。有线电视澄迈分公司于2019年9
月25日向海南某公司开具114300元安
装工料费发票。据此可以认定，为了房屋
尽早通过规划验收、符合颁证标准，上诉
人已向有线电视澄迈分公司代为支付了
有线电视安装工料费，该行为属于事实上
的代付行为。

此外，依据《合同》及附件内容，合同
签订双方未将县城以上城区居民用户
350元/终端·次的安装工料费约定在房
价内，即买受人董某某交付的购房款中不
含有线电视安装工料费，海南某公司要求
董某某在收房时付清其代为支付的有线
电视安装工料费，符合双方合同约定。对
董某某要求退回代付350元的诉讼请求，
不予支持。

据了解，2022年5月8日，保亭的左
先生在保亭一帆健身公司花666元购买
了会员卡，有效期为2022年6月1日至
2023年6月1日。才4个月，会员卡里的
钱还没消费完，该健身公司就停业转让
了。于是，左先生将一帆健身公司起诉至
法院，要求返还会员卡里的费用666元。

如果健身房违约，消费者可以要求
退还全部款项吗？

法院经审理认为，左先生购买了一帆
健身公司的666元一年100次挑战卡。左
先生有权依约到一帆健身公司的经营场
所健身服务中心享受健身服务。一帆健
身公司在收取相应会员费用后应当向左
先生提供健身相关的服务。然而，一帆健

身公司因自身原因停止营业，导致左先生
作为会员的权益受损，致使合同目的无法
实现，依法应当承担相应的违约责任，应
当退还左先生的健身服务费。

从法院向保亭城镇派出所调取的有
效会员名单的记录，显示左先生的会员
卡到期时间为2023年6月1日，左先生
尚余213天健身会员卡时长未使用。经
计算，左先生尚余课时的会员费用应为
388.65元（666元÷365天×213天）。故
左先生诉请一帆健身公司向其返还健身
会员卡费用388.65 元，法院予以支持。
左先生诉请超出部分，法院不予支持。

法院依法作出判决，一帆健身公司
向左先生返还健身服务费388.65元。

666元办会员卡仅4个月健身房就“跑路”，保亭一男子起诉退费获支持

合同目的无法实现 应承担违约责任
■本报记者 陈敏

保亭黎族苗族自治县的左先生花 666 元在一家健身房办了一张健身会
员卡。仅 4 个月，健身房就关店了。这让左先生难以接受，他将健身房告
上法庭，要求返还自己未使用的会员费。

不少健身机构系预付式消费。消费者办了会员卡，买了私教课，信心
满满的准备锻炼，却发现健身房“跑路”，遇到这种情况，消费者如何维权？

美容卡、健身卡、洗车卡……不少消
费者办过类似这样的预付卡。近年来，
预付式消费因优惠折扣大、支付便利等
优势而备受消费者青睐。然而，因部分
商家中途歇业、转让甚至“跑路”等行为
引发的消费纠纷也不断发生。遇到此类
情况，消费者应该如何维护自身合法权
益？

海南终确律师事务所律师李娇萍介
绍，《中华人民共和国消费者权益保护
法》五十三条规定，明确经营者以预收款
的方式提供商品或者服务的，应当按照
约定提供。未按照约定提供的，应当按
照消费者的要求履行约定或者退还预付
款，并应当承担预付款的利息、消费者必
须支付的合理费用。合同签订后，未使
用的课程对应的剩余会费能否退还以及
退还的比例，关键看合同解除的原因在
于消费者自身还是经营者未按合同约定
提供相对应的服务。

上述案例中，因一帆健身公司停业
停止提供会员课程服务，致使合同目的

无法完全实现。该公司的行为已构成违
约，左先生可以要求退还剩余会员费。

李娇萍提醒，生活中，为了防止发生
纠纷时增加不必要的麻烦，消费者在办
理会员卡前，应详细了解商家的经营资
质、商家涉诉情况等，选择资质可靠、信
用良好、纠纷较少的商家办理会员卡。
消费者与商家签订合同时，应仔细阅读
合同条款，特别是要注意健身卡使用期
限、退费退卡、违约责任等条款。若商家
在消费者办理会员卡充值后，不与消费
者签订任何协议，甚至不向消费者出示
任何凭证，消费者应当妥善保留付款凭
证，每次消费后可向商家索要消费记录，
准确掌握余额情况，以便将来维权之
需。同时，消费者不要为了优惠而冲动
消费，应当综合考虑、谨慎选择、理性消
费。若发生纠纷时，可以向当地消费者
协会、市场监管局等部门反映。在相关
部门主持下协商调解，若调解不成，消费
者可以依据有效证据向人民法院提起诉
讼。

律师说法：办卡前要一细再细

开发商收350元电视开户押金，业主认为不合理诉至法
院，一审胜诉二审败诉

这笔钱是安装费还是押金？
■本报记者 肖瀚 通讯员 张明丽

据了解，董某某（买受人）与海南某
公司（出卖人）签订《澄迈县住房保障与
房产管理局产权式酒店客房买卖合同》
（下称《合同》），约定董某某购买由海南
某公司开发建设的某项目房屋。

《合同》约定，电话、网络在商品房交
付使用时安装完毕，由买受人自行申请
开通并承担相关费用；出卖人将该房屋
交付买受人时，买受人应当向出卖人交

完全部房价款（包括有关贷款款项，多退
少补款项）和其他代收代缴款；买受人未
缴清房价款和代收代缴款，出卖人可以
拒绝交付该房屋，且出卖人无须承担任
何违约责任。

海南某公司收取董某某的有线电视
开户押金350元，并向董某某出具了收
据。董某某主张的有线电视开户费350
元实际为该收据中载明的有线电视开户

押金350元。海南某公司认为其代收的
有线电视开户费350元属于铺设线路的
费用，不予返还。双方因此争持不下。
董某某上诉至法院。

一审法院经审理作出民事判决，限
海南某公司向原告董某某返还有线电视
开户费350元。海南一中院二审经审理，
依法判决撤销原审法院民事判决，驳回
被上诉人董某某的诉讼请求。

350元电视开户费引纠纷

法官说法：350元属电视安装工料费
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健身房“跑路”，市民起诉获支持
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